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PQRSD TRASLADOS POR COMPETENCIA EN LOS MESES DE OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 
2024 

MES No. DE TRASLADOS ENTIDAD RADICADO 

OCTUBRE 12 

CAMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD45302024 

CAMARA DE COMERCIO DE 
MONTERÍA PQRSD46192024 

JUZG. SEXTO CIVIL 
MUNICIPAL CTG.  PQRSD45752024 

CÁMARA DE COMERCIO 
SINCELEJO  PQRSD45662024 

CÁMARA DE COMERCIO 
SINCELEJO PQRSD45552024 

CAMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD46112024 

CAMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD45672024 

CAMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD46142024 

DISCOVERY FAMILY PQRSD47272024 

CONFECAMARAS PQRSD47312024 
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Variaciones Mes - Categoria

Peticiones Quejas Reclamos Sugerencia



 

CAMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD49032024 

ALCALDÍA DE MONTECRISTO PQRSD49622024 

NOVIEMBRE 2 

CÁMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD53622024 

CÁMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD52672024 

DICIEMBRE 7 

CÁMARA DE COMERCIO DE 
BOGOTÁ PQRSD55512024 

OFICINA DE REGISTRO DE 
INSTRUMENTOS PÚBLICOS 
DE CTG 

PQRSD52882024 

SECRETARIA DE HACIENDA 
BOGOTA 

PQRSD53312024 

CONFECAMARÁS PQRSD54892024 

CONFECAMARÁS PQRSD56412024 

MINISTERIO DE COMERCIO, 
INDUSTRIA Y TURISMO 

PQRSD56412024 

CONFECAMARÁS PQRSD55512024 

 

 

 

PROMEDIO DE RESPUESTA A LOS PQRSD EN LOS MESES DE OCTUBRE, NOVIEMBRE Y 

DICIEMBRE DE 2024 

MESES TIPO DE SOLICITUDES PROMEDIO DE RESPUESTA 

 

OCTUBRE 

Solicitud de Información y Documentos Cinco (5) a diez (10) días hábiles 

Peticiones Ordinarias Diez (10) a quince 

(15) días hábiles 



 

 

NOVIEMBRE 

Solicitud de Información y Documentos Cinco (5) a diez (10) días hábiles 

Peticiones Ordinarias Diez (10) a quince 

(15) días hábiles 

 

      DICIEMBRE 

Solicitud de Información y Documentos Cinco (5) a diez (10) días hábiles 

Peticiones Ordinarias Diez (10) a quince 

(15) días hábiles 

 

Cabe aclarar que las solicitudes que son resueltas por un término superior a quince (15) días hábiles, 

son atendidas de conformidad con lo establecido en el parágrafo del artículo 14 de la Ley 1755 del 

2015, el cual a literal dispone: 

 

“PARÁGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la petición en los plazos 

aquí señalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del 

vencimiento del término señalado en la ley expresando los motivos de la demora y señalando 

a la vez el plazo razonable en que se resolverá o dará respuesta, que no podrá exceder del 

doble del inicialmente previsto.” 

 

➢ Se informa además que no se negó el acceso a la información en el transcurso de los meses 

de abril, mayo y junio. 
 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD45982024 1/10/2024 7:50:08 a. m. 11/10/2024 12:48:59 p. m. 8 
PQRSD45992024 1/10/2024 8:32:53 a. m. 4/10/2024 2:47:38 p. m. 3 
PQRSD46002024 1/10/2024 9:43:18 a. m. 11/10/2024 12:39:45 p. m. 8 
PQRSD46012024 1/10/2024 10:23:26 a. m. 17/10/2024 4:12:13 p. m. 11 
PQRSD46022024 1/10/2024 10:24:02 a. m. 17/10/2024 4:12:24 p. m. 11 
PQRSD46032024 1/10/2024 10:24:28 a. m. 17/10/2024 4:12:37 p. m. 11 
PQRSD46042024 1/10/2024 10:42:26 a. m. 4/10/2024 2:49:41 p. m. 3 
PQRSD46052024 1/10/2024 11:07:24 a. m. 11/10/2024 12:32:30 p. m. 8 
PQRSD46062024 1/10/2024 12:35:36 p. m. 11/10/2024 12:28:49 p. m. 8 
PQRSD46072024 1/10/2024 12:56:09 p. m. 11/10/2024 4:35:52 p. m. 8 
PQRSD46082024 1/10/2024 1:00:17 p. m. 11/10/2024 12:17:58 p. m. 8 
PQRSD46092024 1/10/2024 1:03:23 p. m. 11/10/2024 5:25:46 p. m. 8 
PQRSD46102024 1/10/2024 1:10:37 p. m. 4/10/2024 2:52:49 p. m. 3 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD46112024 1/10/2024 1:13:52 p. m. 4/10/2024 2:24:04 p. m. 3 
PQRSD46122024 1/10/2024 1:17:01 p. m. 19/10/2024 8:58:58 a. m. 12 
PQRSD46132024 1/10/2024 1:31:14 p. m. 4/10/2024 10:21:03 a. m. 3 
PQRSD46142024 1/10/2024 1:49:15 p. m. 8/10/2024 5:42:36 p. m. 5 
PQRSD46152024 1/10/2024 1:54:04 p. m. 22/10/2024 3:40:13 p. m. 14 
PQRSD46162024 1/10/2024 1:56:49 p. m. 4/10/2024 2:59:28 p. m. 3 
PQRSD46172024 1/10/2024 2:02:00 p. m. 4/10/2024 3:46:27 p. m. 3 
PQRSD46182024 1/10/2024 2:21:15 p. m. 21/10/2024 5:08:59 p. m. 13 
PQRSD46192024 1/10/2024 3:00:13 p. m. 4/10/2024 11:50:21 a. m. 3 
PQRSD46202024 1/10/2024 3:14:11 p. m. 11/10/2024 1:19:34 p. m. 8 
PQRSD46212024 1/10/2024 3:20:09 p. m. 8/10/2024 5:20:59 p. m. 5 
PQRSD46222024 1/10/2024 4:03:49 p. m. 17/10/2024 4:12:49 p. m. 11 
PQRSD46232024 1/10/2024 4:08:40 p. m. 11/10/2024 12:36:59 p. m. 8 
PQRSD46242024 1/10/2024 4:47:28 p. m. 11/10/2024 12:27:22 p. m. 8 
PQRSD46252024 1/10/2024 5:23:24 p. m. 4/10/2024 3:12:13 p. m. 3 
PQRSD46262024 1/10/2024 5:56:25 p. m. 4/10/2024 3:07:39 p. m. 3 
PQRSD46272024 1/10/2024 11:16:22 p. m. 11/10/2024 12:54:30 p. m. 8 
PQRSD46282024 2/10/2024 8:17:32 a. m. 17/10/2024 4:14:44 p. m. 10 
PQRSD46292024 2/10/2024 8:30:14 a. m. 11/10/2024 5:36:40 p. m. 7 
PQRSD46302024 2/10/2024 8:49:18 a. m. 11/10/2024 5:34:13 p. m. 7 
PQRSD46312024 2/10/2024 9:25:38 a. m. 11/10/2024 1:37:33 p. m. 7 
PQRSD46322024 2/10/2024 10:01:13 a. m. 11/10/2024 4:32:10 p. m. 7 
PQRSD46332024 2/10/2024 10:21:22 a. m. 11/10/2024 5:32:13 p. m. 7 
PQRSD46342024 2/10/2024 10:27:21 a. m. 17/10/2024 4:15:36 p. m. 10 
PQRSD46352024 2/10/2024 10:41:25 a. m. 11/10/2024 1:05:08 p. m. 7 
PQRSD46362024 2/10/2024 10:49:21 a. m. 11/10/2024 1:30:17 p. m. 7 
PQRSD46372024 2/10/2024 2:15:23 p. m. 4/10/2024 3:27:40 p. m. 2 
PQRSD46382024 2/10/2024 2:19:00 p. m. 16/10/2024 3:35:14 p. m. 9 
PQRSD46392024 2/10/2024 2:28:05 p. m. 4/10/2024 3:19:41 p. m. 2 
PQRSD46402024 2/10/2024 2:31:54 p. m. 11/10/2024 4:39:35 p. m. 7 
PQRSD46412024 2/10/2024 2:34:19 p. m. 4/10/2024 3:23:50 p. m. 2 
PQRSD46422024 2/10/2024 2:38:13 p. m. 11/10/2024 5:39:45 p. m. 7 
PQRSD46432024 2/10/2024 2:45:22 p. m. 11/10/2024 1:16:50 p. m. 7 
PQRSD46442024 2/10/2024 2:49:23 p. m. 11/10/2024 5:12:36 p. m. 7 
PQRSD46452024 2/10/2024 2:53:06 p. m. 3/10/2024 4:27:07 p. m. 1 
PQRSD46462024 2/10/2024 3:01:14 p. m. 4/10/2024 9:41:28 a. m. 2 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD46472024 2/10/2024 3:09:13 p. m. 11/10/2024 5:10:01 p. m. 7 
PQRSD46482024 2/10/2024 3:25:55 p. m. 11/10/2024 12:56:58 p. m. 7 
PQRSD46492024 2/10/2024 3:27:24 p. m. 11/10/2024 1:22:27 p. m. 7 
PQRSD46502024 2/10/2024 3:30:48 p. m. 11/10/2024 1:25:57 p. m. 7 
PQRSD46512024 2/10/2024 4:53:42 p. m. 16/10/2024 5:19:05 p. m. 9 
PQRSD46522024 2/10/2024 4:59:39 p. m. 16/10/2024 5:21:49 p. m. 9 
PQRSD46532024 2/10/2024 5:40:08 p. m. 11/10/2024 4:17:30 p. m. 7 
PQRSD46542024 3/10/2024 9:33:46 a. m. 17/10/2024 4:12:56 p. m. 9 
PQRSD46552024 3/10/2024 11:02:08 a. m. 21/10/2024 3:45:02 p. m. 11 
PQRSD46562024 3/10/2024 2:03:12 p. m. 17/10/2024 4:14:01 p. m. 9 
PQRSD46572024 3/10/2024 2:07:37 p. m. 16/10/2024 9:34:13 p. m. 8 
PQRSD46582024 3/10/2024 2:15:16 p. m. 18/10/2024 5:22:04 p. m. 10 
PQRSD46592024 3/10/2024 2:21:19 p. m. 17/10/2024 4:14:08 p. m. 9 
PQRSD46602024 3/10/2024 2:29:43 p. m. 17/10/2024 4:13:24 p. m. 9 
PQRSD46612024 3/10/2024 2:31:44 p. m. 17/10/2024 4:13:41 p. m. 9 
PQRSD46622024 3/10/2024 2:41:02 p. m. 17/10/2024 4:13:16 p. m. 9 
PQRSD46632024 3/10/2024 3:21:24 p. m. 11/10/2024 4:52:46 p. m. 6 
PQRSD46642024 3/10/2024 3:31:08 p. m. 17/10/2024 4:13:50 p. m. 9 
PQRSD46652024 3/10/2024 4:14:35 p. m. 16/10/2024 5:03:43 p. m. 8 
PQRSD46662024 3/10/2024 4:36:57 p. m. 11/10/2024 9:48:25 a. m. 6 
PQRSD46672024 3/10/2024 4:41:50 p. m. 19/10/2024 8:55:15 a. m. 10 
PQRSD46682024 3/10/2024 5:01:17 p. m. 10/10/2024 10:19:13 a. m. 5 
PQRSD46692024 3/10/2024 5:43:59 p. m. 17/10/2024 4:13:33 p. m. 9 
PQRSD46702024 4/10/2024 9:22:22 a. m. 17/10/2024 4:14:58 p. m. 8 
PQRSD46712024 4/10/2024 9:31:43 a. m. 16/10/2024 6:18:21 p. m. 7 
PQRSD46722024 4/10/2024 9:33:23 a. m. 17/10/2024 4:15:05 p. m. 8 
PQRSD46732024 4/10/2024 9:36:16 a. m. 28/10/2024 2:19:24 p. m. 15 
PQRSD46742024 4/10/2024 9:37:14 a. m. 16/10/2024 6:20:23 p. m. 7 
PQRSD46752024 4/10/2024 9:41:20 a. m. 11/10/2024 3:23:38 p. m. 5 
PQRSD46762024 4/10/2024 9:45:56 a. m. 16/10/2024 8:08:02 p. m. 7 
PQRSD46772024 4/10/2024 9:54:30 a. m. 16/10/2024 6:12:31 p. m. 7 
PQRSD46782024 4/10/2024 10:01:32 a. m. 16/10/2024 6:22:48 p. m. 7 
PQRSD46792024 4/10/2024 10:22:33 a. m. 16/10/2024 8:10:07 p. m. 7 
PQRSD46802024 4/10/2024 11:38:13 a. m. 17/10/2024 4:15:29 p. m. 8 
PQRSD46812024 4/10/2024 11:45:45 a. m. 17/10/2024 10:12:08 a. m. 8 
PQRSD46822024 4/10/2024 11:59:44 a. m. 21/10/2024 4:28:47 p. m. 10 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD46832024 4/10/2024 12:23:52 p. m. 8/10/2024 12:52:29 p. m. 2 
PQRSD46842024 4/10/2024 2:23:16 p. m. 11/10/2024 3:02:09 p. m. 5 
PQRSD46852024 4/10/2024 3:13:08 p. m. 16/10/2024 8:00:09 p. m. 7 
PQRSD46862024 4/10/2024 3:56:17 p. m. 11/10/2024 3:14:39 p. m. 5 
PQRSD46872024 4/10/2024 3:58:42 p. m. 16/10/2024 7:55:03 p. m. 7 
PQRSD46882024 4/10/2024 4:00:38 p. m. 23/10/2024 3:51:30 p. m. 12 
PQRSD46892024 4/10/2024 4:04:01 p. m. 16/10/2024 6:16:16 p. m. 7 
PQRSD46902024 4/10/2024 4:04:36 p. m. 11/10/2024 3:08:49 p. m. 5 
PQRSD46912024 4/10/2024 4:07:26 p. m. 9/10/2024 11:52:57 a. m. 3 
PQRSD46922024 4/10/2024 4:12:25 p. m. 11/10/2024 2:51:29 p. m. 5 
PQRSD46932024 4/10/2024 4:12:55 p. m. 11/10/2024 2:06:44 p. m. 5 
PQRSD46942024 4/10/2024 4:16:36 p. m. 16/10/2024 7:50:27 p. m. 7 
PQRSD46952024 4/10/2024 5:18:50 p. m. 11/10/2024 4:23:33 p. m. 5 
PQRSD46962024 4/10/2024 8:55:30 p. m. 11/10/2024 2:00:05 p. m. 5 
PQRSD46972024 5/10/2024 10:21:02 a. m. 19/10/2024 12:06:33 p. m. 9 
PQRSD46982024 7/10/2024 8:17:34 a. m. 19/10/2024 12:04:38 p. m. 8 
PQRSD46992024 7/10/2024 8:31:07 a. m. 17/10/2024 4:14:16 p. m. 7 
PQRSD47002024 7/10/2024 9:07:49 a. m. 19/10/2024 11:54:09 a. m. 8 
PQRSD47012024 7/10/2024 9:39:24 a. m. 17/10/2024 3:08:48 p. m. 7 
PQRSD47022024 7/10/2024 10:01:32 a. m. 18/10/2024 5:40:12 p. m. 8 
PQRSD47032024 7/10/2024 10:07:19 a. m. 19/10/2024 1:44:55 p. m. 8 
PQRSD47042024 7/10/2024 10:18:14 a. m. 17/10/2024 4:15:22 p. m. 7 
PQRSD47052024 7/10/2024 10:26:48 a. m. 23/10/2024 4:57:27 p. m. 11 
PQRSD47062024 7/10/2024 10:43:25 a. m. 19/10/2024 8:42:53 a. m. 8 
PQRSD47072024 7/10/2024 10:52:00 a. m. 19/10/2024 11:25:04 a. m. 8 
PQRSD47082024 7/10/2024 10:58:50 a. m. 19/10/2024 11:46:54 a. m. 8 
PQRSD47092024 7/10/2024 11:11:39 a. m. 17/10/2024 5:40:30 p. m. 7 
PQRSD47102024 7/10/2024 11:17:00 a. m. 17/10/2024 4:34:54 p. m. 7 
PQRSD47112024 7/10/2024 11:19:05 a. m. 17/10/2024 5:24:51 p. m. 7 
PQRSD47122024 7/10/2024 11:20:36 a. m. 19/10/2024 11:52:19 a. m. 8 
PQRSD47132024 7/10/2024 11:33:44 a. m. 19/10/2024 11:48:39 a. m. 8 
PQRSD47142024 7/10/2024 11:39:05 a. m. 19/10/2024 10:07:13 a. m. 8 
PQRSD47152024 7/10/2024 11:50:35 a. m. 17/10/2024 5:30:15 p. m. 7 
PQRSD47162024 7/10/2024 12:17:49 p. m. 19/10/2024 11:34:57 a. m. 8 
PQRSD47172024 7/10/2024 12:20:27 p. m. 22/10/2024 4:30:26 p. m. 10 
PQRSD47182024 7/10/2024 1:15:48 p. m. 19/10/2024 1:41:45 p. m. 8 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD47192024 7/10/2024 1:42:41 p. m. 19/10/2024 11:44:59 a. m. 8 
PQRSD47202024 7/10/2024 1:56:52 p. m. 19/10/2024 11:42:58 a. m. 8 
PQRSD47212024 7/10/2024 2:01:17 p. m. 19/10/2024 8:40:50 a. m. 8 
PQRSD47222024 7/10/2024 2:24:49 p. m. 17/10/2024 6:39:12 p. m. 7 
PQRSD47232024 7/10/2024 2:37:54 p. m. 19/10/2024 11:32:47 a. m. 8 
PQRSD47242024 7/10/2024 2:52:23 p. m. 19/10/2024 1:59:25 p. m. 8 
PQRSD47252024 7/10/2024 2:55:19 p. m. 10/10/2024 1:59:07 p. m. 3 
PQRSD47262024 7/10/2024 2:58:23 p. m. 17/10/2024 5:46:06 p. m. 7 
PQRSD47272024 7/10/2024 3:04:41 p. m. 17/10/2024 9:50:54 a. m. 7 
PQRSD47282024 7/10/2024 3:09:12 p. m. 19/10/2024 1:47:14 p. m. 8 
PQRSD47292024 7/10/2024 3:09:44 p. m. 17/10/2024 5:38:25 p. m. 7 
PQRSD47302024 7/10/2024 3:13:28 p. m. 19/10/2024 9:51:55 a. m. 8 
PQRSD47312024 7/10/2024 3:25:28 p. m. 17/10/2024 4:43:48 p. m. 7 
PQRSD47322024 7/10/2024 3:33:08 p. m. 17/10/2024 3:30:38 p. m. 7 
PQRSD47332024 7/10/2024 4:06:24 p. m. 18/10/2024 5:19:52 p. m. 8 
PQRSD47342024 7/10/2024 4:07:44 p. m. 19/10/2024 11:21:34 a. m. 8 
PQRSD47352024 7/10/2024 4:09:43 p. m. 19/10/2024 1:56:49 p. m. 8 
PQRSD47362024 7/10/2024 4:16:50 p. m. 17/10/2024 3:39:39 p. m. 7 
PQRSD47372024 7/10/2024 4:19:37 p. m. 19/10/2024 1:49:49 p. m. 8 
PQRSD47382024 7/10/2024 4:33:30 p. m. 19/10/2024 1:54:47 p. m. 8 
PQRSD47392024 7/10/2024 4:37:18 p. m. 17/10/2024 9:30:37 a. m. 7 
PQRSD47402024 7/10/2024 4:54:13 p. m. 19/10/2024 8:38:52 a. m. 8 
PQRSD47412024 7/10/2024 5:09:32 p. m. 17/10/2024 4:36:53 p. m. 7 
PQRSD47422024 7/10/2024 11:19:21 p. m. 19/10/2024 1:32:29 p. m. 8 
PQRSD47432024 8/10/2024 8:41:21 a. m. 22/10/2024 5:34:08 p. m. 9 
PQRSD47442024 8/10/2024 10:59:25 a. m. 19/10/2024 12:41:35 p. m. 7 
PQRSD47452024 8/10/2024 11:03:27 a. m. 22/10/2024 4:34:23 p. m. 9 
PQRSD47462024 8/10/2024 11:07:04 a. m. 19/10/2024 12:39:23 p. m. 7 
PQRSD47472024 8/10/2024 11:54:17 a. m. 17/10/2024 3:42:37 p. m. 6 
PQRSD47482024 8/10/2024 12:03:24 p. m. 19/10/2024 12:50:52 p. m. 7 
PQRSD47492024 8/10/2024 12:21:25 p. m. 19/10/2024 12:45:18 p. m. 7 
PQRSD47502024 8/10/2024 12:47:03 p. m. 16/10/2024 12:13:58 p. m. 5 
PQRSD47512024 8/10/2024 1:29:32 p. m. 16/10/2024 12:10:18 p. m. 5 
PQRSD47522024 8/10/2024 1:33:43 p. m. 19/10/2024 12:33:35 p. m. 7 
PQRSD47532024 8/10/2024 3:04:07 p. m. 23/10/2024 2:45:54 p. m. 10 
PQRSD47542024 8/10/2024 3:17:50 p. m. 19/10/2024 1:26:39 p. m. 7 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD47552024 8/10/2024 3:33:07 p. m. 23/10/2024 3:30:21 p. m. 10 
PQRSD47562024 8/10/2024 4:02:59 p. m. 17/10/2024 4:15:52 p. m. 6 
PQRSD47572024 8/10/2024 5:36:17 p. m. 17/10/2024 4:14:31 p. m. 6 
PQRSD47582024 8/10/2024 11:21:25 p. m. 22/10/2024 4:40:19 p. m. 9 
PQRSD47592024 9/10/2024 8:08:55 a. m. 23/10/2024 2:30:45 p. m. 9 
PQRSD47602024 9/10/2024 8:26:16 a. m. 19/10/2024 10:08:59 a. m. 6 
PQRSD47612024 9/10/2024 8:39:53 a. m. 16/10/2024 9:18:05 p. m. 4 
PQRSD47622024 9/10/2024 8:47:16 a. m. 16/10/2024 9:15:12 p. m. 4 
PQRSD47632024 9/10/2024 8:54:24 a. m. 23/10/2024 2:39:32 p. m. 9 
PQRSD47642024 9/10/2024 8:54:37 a. m. 19/10/2024 12:21:19 p. m. 6 
PQRSD47652024 9/10/2024 9:01:20 a. m. 16/10/2024 9:13:05 p. m. 4 
PQRSD47662024 9/10/2024 9:07:03 a. m. 16/10/2024 9:10:18 p. m. 4 
PQRSD47672024 9/10/2024 9:21:11 a. m. 16/10/2024 5:48:02 p. m. 4 
PQRSD47682024 9/10/2024 9:26:26 a. m. 16/10/2024 9:07:56 p. m. 4 
PQRSD47692024 9/10/2024 9:36:26 a. m. 19/10/2024 12:19:12 p. m. 6 
PQRSD47702024 9/10/2024 9:47:10 a. m. 16/10/2024 5:53:00 p. m. 4 
PQRSD47712024 9/10/2024 10:08:01 a. m. 11/10/2024 9:58:06 a. m. 2 
PQRSD47722024 9/10/2024 10:11:12 a. m. 25/10/2024 2:16:39 p. m. 11 
PQRSD47732024 9/10/2024 10:18:07 a. m. 16/10/2024 6:02:43 p. m. 4 
PQRSD47742024 9/10/2024 10:23:52 a. m. 19/10/2024 2:53:33 p. m. 6 
PQRSD47752024 9/10/2024 10:38:06 a. m. 19/10/2024 12:13:17 p. m. 6 
PQRSD47762024 9/10/2024 10:39:37 a. m. 19/10/2024 12:16:54 p. m. 6 
PQRSD47772024 9/10/2024 10:43:33 a. m. 19/10/2024 2:56:52 p. m. 6 
PQRSD47782024 9/10/2024 10:49:46 a. m. 24/10/2024 4:43:41 p. m. 10 
PQRSD47792024 9/10/2024 11:00:07 a. m. 19/10/2024 10:21:21 a. m. 6 
PQRSD47802024 9/10/2024 11:04:18 a. m. 19/10/2024 12:15:10 p. m. 6 
PQRSD47812024 9/10/2024 11:11:06 a. m. 16/10/2024 6:04:39 p. m. 4 
PQRSD47822024 9/10/2024 11:11:35 a. m. 11/10/2024 10:21:39 a. m. 2 
PQRSD47832024 9/10/2024 11:26:41 a. m. 17/10/2024 4:10:31 p. m. 5 
PQRSD47842024 9/10/2024 12:10:44 p. m. 23/10/2024 2:25:01 p. m. 9 
PQRSD47852024 9/10/2024 2:16:26 p. m. 23/10/2024 2:27:06 p. m. 9 
PQRSD47862024 9/10/2024 2:33:39 p. m. 19/10/2024 2:44:55 p. m. 6 
PQRSD47872024 9/10/2024 2:52:33 p. m. 19/10/2024 10:12:57 a. m. 6 
PQRSD47882024 9/10/2024 3:08:30 p. m. 16/10/2024 6:08:10 p. m. 4 
PQRSD47892024 9/10/2024 4:25:12 p. m. 19/10/2024 2:47:14 p. m. 6 
PQRSD47902024 9/10/2024 4:34:41 p. m. 16/10/2024 12:34:47 p. m. 4 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD47912024 9/10/2024 9:35:06 p. m. 19/10/2024 12:11:43 p. m. 6 
PQRSD47922024 10/10/2024 10:04:01 a. m. 16/10/2024 9:28:21 p. m. 3 
PQRSD47932024 10/10/2024 10:11:39 a. m. 19/10/2024 9:54:18 a. m. 5 
PQRSD47942024 10/10/2024 10:57:54 a. m. 19/10/2024 2:41:19 p. m. 5 
PQRSD47952024 10/10/2024 11:25:19 a. m. 24/10/2024 2:07:21 p. m. 9 
PQRSD47962024 10/10/2024 2:27:35 p. m. 19/10/2024 2:36:47 p. m. 5 
PQRSD47972024 10/10/2024 5:11:04 p. m. 19/10/2024 2:34:13 p. m. 5 
PQRSD47982024 10/10/2024 5:13:18 p. m. 16/10/2024 9:24:19 p. m. 3 
PQRSD47992024 11/10/2024 8:38:36 a. m. 19/10/2024 2:26:49 p. m. 4 
PQRSD48002024 11/10/2024 8:51:27 a. m. 19/10/2024 2:24:28 p. m. 4 
PQRSD48012024 11/10/2024 9:06:26 a. m. 19/10/2024 2:19:45 p. m. 4 
PQRSD48022024 11/10/2024 9:37:11 a. m. 19/10/2024 2:21:57 p. m. 4 
PQRSD48032024 11/10/2024 9:39:25 a. m. 19/10/2024 11:16:59 a. m. 4 
PQRSD48042024 11/10/2024 10:10:46 a. m. 17/10/2024 3:14:30 p. m. 3 
PQRSD48052024 11/10/2024 10:15:29 a. m. 19/10/2024 9:58:54 a. m. 4 
PQRSD48062024 11/10/2024 10:28:39 a. m. 19/10/2024 11:15:06 a. m. 4 
PQRSD48072024 11/10/2024 10:54:18 a. m. 19/10/2024 10:00:57 a. m. 4 
PQRSD48082024 11/10/2024 10:58:41 a. m. 19/10/2024 10:03:21 a. m. 4 
PQRSD48092024 11/10/2024 11:04:14 a. m. 16/10/2024 9:20:52 p. m. 2 
PQRSD48102024 11/10/2024 12:16:18 p. m. 19/10/2024 11:11:21 a. m. 4 
PQRSD48112024 11/10/2024 12:31:27 p. m. 19/10/2024 11:08:18 a. m. 4 
PQRSD48122024 11/10/2024 6:41:20 p. m. 30/10/2024 2:36:35 p. m. 12 
PQRSD48132024 11/10/2024 11:12:19 p. m. 1/11/2024 11:32:34 a. m. 14 
PQRSD48142024 12/10/2024 12:21:46 p. m. 19/10/2024 10:55:39 a. m. 4 
PQRSD48152024 15/10/2024 9:05:25 a. m. 30/10/2024 3:13:15 p. m. 11 
PQRSD48162024 15/10/2024 9:14:37 a. m. 19/10/2024 2:15:10 p. m. 3 
PQRSD48172024 15/10/2024 9:29:36 a. m. 19/10/2024 2:12:38 p. m. 3 
PQRSD48182024 15/10/2024 9:49:22 a. m. 30/10/2024 12:31:54 p. m. 11 
PQRSD48192024 15/10/2024 11:28:16 a. m. 25/10/2024 2:24:09 p. m. 8 
PQRSD48202024 15/10/2024 12:16:14 p. m. 21/10/2024 11:55:19 a. m. 4 
PQRSD48212024 15/10/2024 1:43:52 p. m. 21/10/2024 5:12:58 p. m. 4 
PQRSD48222024 15/10/2024 2:07:05 p. m. 19/10/2024 3:22:02 p. m. 3 
PQRSD48232024 15/10/2024 2:21:42 p. m. 19/10/2024 3:26:46 p. m. 3 
PQRSD48242024 15/10/2024 2:33:34 p. m. 19/10/2024 2:08:17 p. m. 3 
PQRSD48252024 15/10/2024 2:44:24 p. m. 19/10/2024 3:53:37 p. m. 3 
PQRSD48262024 15/10/2024 2:54:55 p. m. 22/10/2024 3:29:59 p. m. 5 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD48272024 15/10/2024 3:12:59 p. m. 19/10/2024 3:51:23 p. m. 3 
PQRSD48282024 15/10/2024 3:55:40 p. m. 19/10/2024 10:50:42 a. m. 3 
PQRSD48292024 15/10/2024 4:24:24 p. m. 21/10/2024 5:17:06 p. m. 4 
PQRSD48302024 15/10/2024 4:25:02 p. m. 6/11/2024 8:53:49 a. m. 15 
PQRSD48312024 15/10/2024 4:45:17 p. m. 22/10/2024 4:04:47 p. m. 5 
PQRSD48322024 15/10/2024 4:46:23 p. m. 28/10/2024 8:52:25 p. m. 9 
PQRSD48332024 15/10/2024 7:47:51 p. m. 25/10/2024 4:16:35 p. m. 8 
PQRSD48342024 15/10/2024 7:55:40 p. m. 19/10/2024 3:18:53 p. m. 3 
PQRSD48352024 15/10/2024 7:59:44 p. m. 19/10/2024 3:45:38 p. m. 3 
PQRSD48362024 15/10/2024 8:04:12 p. m. 18/10/2024 2:16:32 p. m. 3 
PQRSD48372024 15/10/2024 8:04:43 p. m. 18/10/2024 2:10:40 p. m. 3 
PQRSD48382024 15/10/2024 8:05:21 p. m. 18/10/2024 2:22:09 p. m. 3 
PQRSD48392024 15/10/2024 8:12:17 p. m. 18/10/2024 2:19:16 p. m. 3 
PQRSD48402024 15/10/2024 8:30:56 p. m. 18/10/2024 2:26:57 p. m. 3 
PQRSD48412024 15/10/2024 8:34:30 p. m. 19/10/2024 10:47:42 a. m. 3 
PQRSD48422024 15/10/2024 8:39:48 p. m. 19/10/2024 3:36:11 p. m. 3 
PQRSD48432024 15/10/2024 8:45:59 p. m. 19/10/2024 3:48:07 p. m. 3 
PQRSD48442024 15/10/2024 8:53:34 p. m. 19/10/2024 3:43:07 p. m. 3 
PQRSD48452024 15/10/2024 8:57:07 p. m. 29/10/2024 2:11:19 p. m. 10 
PQRSD48462024 15/10/2024 9:08:04 p. m. 17/10/2024 1:09:25 p. m. 2 
PQRSD48472024 16/10/2024 8:20:36 a. m. 30/10/2024 12:19:59 p. m. 10 
PQRSD48482024 16/10/2024 8:51:49 a. m. 30/10/2024 2:47:05 p. m. 10 
PQRSD48492024 16/10/2024 9:02:04 a. m. 30/10/2024 10:48:59 a. m. 10 
PQRSD48502024 16/10/2024 9:12:43 a. m. 19/10/2024 3:13:20 p. m. 2 
PQRSD48512024 16/10/2024 9:16:03 a. m. 19/10/2024 3:10:23 p. m. 2 
PQRSD48522024 16/10/2024 9:19:38 a. m. 25/10/2024 10:31:48 a. m. 7 
PQRSD48532024 16/10/2024 9:20:33 a. m. 25/10/2024 10:23:10 a. m. 7 
PQRSD48542024 16/10/2024 9:28:06 a. m. 28/10/2024 8:31:29 p. m. 8 
PQRSD48552024 16/10/2024 9:31:20 a. m. 30/10/2024 12:13:36 p. m. 10 
PQRSD48562024 16/10/2024 9:45:43 a. m. 23/10/2024 11:11:23 a. m. 5 
PQRSD48572024 16/10/2024 10:07:11 a. m. 19/10/2024 3:05:41 p. m. 2 
PQRSD48582024 16/10/2024 10:10:41 a. m. 28/10/2024 8:48:04 p. m. 8 
PQRSD48592024 16/10/2024 10:24:32 a. m. 25/10/2024 2:40:03 p. m. 7 
PQRSD48602024 16/10/2024 10:38:37 a. m. 22/10/2024 2:20:42 p. m. 4 
PQRSD48612024 16/10/2024 10:44:20 a. m. 22/10/2024 2:23:29 p. m. 4 
PQRSD48622024 16/10/2024 10:47:09 a. m. 22/10/2024 2:26:57 p. m. 4 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD48632024 16/10/2024 10:49:37 a. m. 22/10/2024 4:13:10 p. m. 4 
PQRSD48642024 16/10/2024 11:04:23 a. m. 30/10/2024 12:09:34 p. m. 10 
PQRSD48652024 16/10/2024 11:24:04 a. m. 22/10/2024 1:51:26 p. m. 4 
PQRSD48662024 16/10/2024 11:59:39 a. m. 22/10/2024 2:01:24 p. m. 4 
PQRSD48672024 16/10/2024 12:27:39 p. m. 25/10/2024 9:50:15 a. m. 7 
PQRSD48682024 16/10/2024 2:03:54 p. m. 24/10/2024 11:35:43 a. m. 6 
PQRSD48692024 16/10/2024 3:38:13 p. m. 24/10/2024 11:47:29 a. m. 6 
PQRSD48702024 16/10/2024 4:05:33 p. m. 22/10/2024 4:16:00 p. m. 4 
PQRSD48712024 16/10/2024 4:06:05 p. m. 22/10/2024 4:07:32 p. m. 4 
PQRSD48722024 16/10/2024 4:08:43 p. m. 25/10/2024 9:33:11 a. m. 7 
PQRSD48732024 16/10/2024 4:11:22 p. m. 30/10/2024 12:04:19 p. m. 10 
PQRSD48742024 16/10/2024 4:11:34 p. m. 30/10/2024 11:44:15 a. m. 10 
PQRSD48752024 17/10/2024 8:22:42 a. m. 30/10/2024 11:36:38 a. m. 9 
PQRSD48762024 17/10/2024 8:42:52 a. m. 30/10/2024 11:23:49 a. m. 9 
PQRSD48772024 17/10/2024 9:22:49 a. m. 22/10/2024 2:43:43 p. m. 3 
PQRSD48782024 17/10/2024 10:36:50 a. m. 28/10/2024 3:50:12 p. m. 7 
PQRSD48792024 17/10/2024 1:45:21 p. m. 30/10/2024 11:19:51 a. m. 9 
PQRSD48802024 17/10/2024 2:23:27 p. m. 28/10/2024 3:44:41 p. m. 7 
PQRSD48812024 17/10/2024 3:35:13 p. m. 22/10/2024 2:03:59 p. m. 3 
PQRSD48822024 18/10/2024 8:54:26 a. m. 22/10/2024 4:19:30 p. m. 2 
PQRSD48832024 18/10/2024 9:01:22 a. m. 25/10/2024 4:14:38 p. m. 5 
PQRSD48842024 18/10/2024 9:03:05 a. m. 22/10/2024 4:22:02 p. m. 2 
PQRSD48852024 18/10/2024 9:17:51 a. m. 22/10/2024 3:43:11 p. m. 2 
PQRSD48862024 18/10/2024 9:22:58 a. m. 22/10/2024 4:26:22 p. m. 2 
PQRSD48872024 18/10/2024 9:37:02 a. m. 25/10/2024 4:11:58 p. m. 5 
PQRSD48882024 18/10/2024 9:41:53 a. m. 22/10/2024 3:50:19 p. m. 2 
PQRSD48892024 18/10/2024 9:46:17 a. m. 21/10/2024 3:34:23 p. m. 1 
PQRSD48902024 18/10/2024 9:46:39 a. m. 24/10/2024 11:21:49 a. m. 4 
PQRSD48912024 18/10/2024 9:50:34 a. m. 21/10/2024 1:58:15 p. m. 1 
PQRSD48922024 18/10/2024 9:56:33 a. m. 21/10/2024 3:38:57 p. m. 1 
PQRSD48932024 18/10/2024 9:59:59 a. m. 28/10/2024 3:09:56 p. m. 6 
PQRSD48942024 18/10/2024 10:07:03 a. m. 22/10/2024 4:47:18 p. m. 2 
PQRSD48952024 18/10/2024 10:19:28 a. m. 24/10/2024 11:32:02 a. m. 4 
PQRSD48962024 18/10/2024 10:21:57 a. m. 22/10/2024 3:48:18 p. m. 2 
PQRSD48972024 18/10/2024 10:24:50 a. m. 31/10/2024 9:54:10 p. m. 9 
PQRSD48982024 18/10/2024 10:25:27 a. m. 25/10/2024 9:18:33 a. m. 5 
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RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD48992024 18/10/2024 10:31:50 a. m. 24/10/2024 11:12:51 a. m. 4 
PQRSD49002024 18/10/2024 10:56:30 a. m. 23/10/2024 3:42:10 p. m. 3 
PQRSD49012024 18/10/2024 11:13:40 a. m. 22/10/2024 4:01:53 p. m. 2 
PQRSD49022024 18/10/2024 11:22:10 a. m. 24/10/2024 11:15:02 a. m. 4 
PQRSD49032024 18/10/2024 11:25:06 a. m. 25/10/2024 9:08:28 a. m. 5 
PQRSD49042024 18/10/2024 11:30:13 a. m. 25/10/2024 2:42:17 p. m. 5 
PQRSD49052024 18/10/2024 11:44:39 a. m. 24/10/2024 11:18:06 a. m. 4 
PQRSD49062024 18/10/2024 11:48:46 a. m. 28/10/2024 3:06:43 p. m. 6 
PQRSD49072024 18/10/2024 11:54:36 a. m. 28/10/2024 2:35:22 p. m. 6 
PQRSD49082024 18/10/2024 12:01:12 p. m. 24/10/2024 11:19:31 a. m. 4 
PQRSD49092024 18/10/2024 12:04:21 p. m. 25/10/2024 9:26:05 a. m. 5 
PQRSD49102024 18/10/2024 12:07:01 p. m. 23/10/2024 3:06:55 p. m. 3 
PQRSD49112024 18/10/2024 12:07:53 p. m. 31/10/2024 8:50:15 p. m. 9 
PQRSD49122024 18/10/2024 12:11:18 p. m. 1/11/2024 10:47:53 a. m. 10 
PQRSD49132024 18/10/2024 12:16:25 p. m. 6/11/2024 12:26:35 p. m. 12 
PQRSD49142024 18/10/2024 12:17:11 p. m. 23/10/2024 4:08:34 p. m. 3 
PQRSD49152024 18/10/2024 2:36:06 p. m. 23/10/2024 3:10:39 p. m. 3 
PQRSD49162024 18/10/2024 2:37:04 p. m. 24/10/2024 11:26:29 a. m. 4 
PQRSD49172024 18/10/2024 3:08:05 p. m. 31/10/2024 8:45:22 p. m. 9 
PQRSD49182024 18/10/2024 3:15:46 p. m. 30/10/2024 2:57:36 p. m. 8 
PQRSD49192024 18/10/2024 3:16:34 p. m. 24/10/2024 11:28:57 a. m. 4 
PQRSD49202024 18/10/2024 3:42:52 p. m. 30/10/2024 3:05:07 p. m. 8 
PQRSD49212024 18/10/2024 4:10:14 p. m. 24/10/2024 4:36:32 p. m. 4 
PQRSD49222024 18/10/2024 4:24:09 p. m. 31/10/2024 8:47:42 p. m. 9 
PQRSD49232024 18/10/2024 5:04:33 p. m. 6/11/2024 1:39:27 p. m. 12 
PQRSD49242024 19/10/2024 10:53:45 a. m. 25/10/2024 3:08:50 p. m. 5 
PQRSD49252024 21/10/2024 8:27:56 a. m. 1/11/2024 9:42:29 a. m. 9 
PQRSD49262024 21/10/2024 8:48:40 a. m. 1/11/2024 9:17:05 a. m. 9 
PQRSD49272024 21/10/2024 9:42:23 a. m. 25/10/2024 3:16:27 p. m. 4 
PQRSD49282024 21/10/2024 9:51:16 a. m. 25/10/2024 4:21:15 p. m. 4 
PQRSD49292024 21/10/2024 9:54:50 a. m. 31/10/2024 12:47:04 p. m. 8 
PQRSD49302024 21/10/2024 9:57:00 a. m. 30/10/2024 10:25:52 a. m. 7 
PQRSD49312024 21/10/2024 10:10:36 a. m. 6/11/2024 10:23:42 a. m. 11 
PQRSD49322024 21/10/2024 10:13:41 a. m. 28/10/2024 9:01:35 p. m. 5 
PQRSD49332024 21/10/2024 10:15:30 a. m. 1/11/2024 9:30:01 a. m. 9 
PQRSD49342024 21/10/2024 10:21:15 a. m. 28/10/2024 8:59:04 p. m. 5 
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PQRSD49352024 21/10/2024 10:51:48 a. m. 28/10/2024 8:54:50 p. m. 5 
PQRSD49362024 21/10/2024 11:01:19 a. m. 28/10/2024 8:38:55 p. m. 5 
PQRSD49372024 21/10/2024 11:25:04 a. m. 30/10/2024 10:41:13 a. m. 7 
PQRSD49382024 21/10/2024 11:52:42 a. m. 1/11/2024 9:45:13 a. m. 9 
PQRSD49392024 21/10/2024 11:58:20 a. m. 1/11/2024 9:34:10 a. m. 9 
PQRSD49402024 21/10/2024 1:37:24 p. m. 30/10/2024 10:38:07 a. m. 7 
PQRSD49412024 21/10/2024 2:18:54 p. m. 31/10/2024 12:46:39 p. m. 8 
PQRSD49422024 21/10/2024 2:52:19 p. m. 6/11/2024 1:49:44 p. m. 11 
PQRSD49432024 21/10/2024 3:20:49 p. m. 31/10/2024 9:22:11 p. m. 8 
PQRSD49442024 21/10/2024 3:43:25 p. m. 22/10/2024 1:42:32 p. m. 1 
PQRSD49452024 21/10/2024 4:09:23 p. m. 31/10/2024 8:37:19 p. m. 8 
PQRSD49462024 21/10/2024 4:10:39 p. m. 31/10/2024 12:47:39 p. m. 8 
PQRSD49472024 21/10/2024 4:11:57 p. m. 28/10/2024 8:44:00 p. m. 5 
PQRSD49482024 21/10/2024 5:38:23 p. m. 30/10/2024 10:32:23 a. m. 7 
PQRSD49492024 22/10/2024 8:39:11 a. m. 6/11/2024 3:42:39 p. m. 10 
PQRSD49502024 22/10/2024 9:10:00 a. m. 31/10/2024 9:14:25 p. m. 7 
PQRSD49512024 22/10/2024 9:16:41 a. m. 28/10/2024 9:13:36 p. m. 4 
PQRSD49522024 22/10/2024 9:26:14 a. m. 30/10/2024 3:29:37 p. m. 6 
PQRSD49532024 22/10/2024 9:26:35 a. m. 6/11/2024 11:00:08 a. m. 10 
PQRSD49542024 22/10/2024 9:30:50 a. m. 30/10/2024 5:04:18 p. m. 6 
PQRSD49552024 22/10/2024 9:34:02 a. m. 23/10/2024 11:16:29 a. m. 1 
PQRSD49562024 22/10/2024 9:40:38 a. m. 5/11/2024 2:10:39 p. m. 9 
PQRSD49572024 22/10/2024 10:04:04 a. m. 31/10/2024 12:45:54 p. m. 7 
PQRSD49582024 22/10/2024 10:17:09 a. m. 6/11/2024 1:52:58 p. m. 10 
PQRSD49592024 22/10/2024 10:20:16 a. m. 14/11/2024 5:37:43 p. m. 13 
PQRSD49602024 22/10/2024 10:21:07 a. m. 31/10/2024 8:31:56 p. m. 7 
PQRSD49612024 22/10/2024 10:51:40 a. m. 23/10/2024 11:37:20 a. m. 1 
PQRSD49622024 22/10/2024 10:57:23 a. m. 31/10/2024 12:45:26 p. m. 7 
PQRSD49632024 22/10/2024 12:42:20 p. m. 31/10/2024 12:46:14 p. m. 7 
PQRSD49642024 22/10/2024 1:36:07 p. m. 28/10/2024 9:06:14 p. m. 4 
PQRSD49652024 22/10/2024 2:01:12 p. m. 31/10/2024 9:20:05 p. m. 7 
PQRSD49662024 22/10/2024 2:35:39 p. m. 1/11/2024 3:51:07 p. m. 8 
PQRSD49672024 22/10/2024 5:00:08 p. m. 31/10/2024 12:44:39 p. m. 7 
PQRSD49682024 22/10/2024 10:57:11 p. m. 14/11/2024 2:56:26 p. m. 13 
PQRSD49692024 23/10/2024 1:58:46 a. m. 15/11/2024 3:14:17 p. m. 13 
PQRSD49702024 23/10/2024 8:54:31 a. m. 30/10/2024 11:09:22 a. m. 5 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD49712024 23/10/2024 9:00:15 a. m. 28/10/2024 4:38:46 p. m. 3 
PQRSD49722024 23/10/2024 9:14:48 a. m. 24/10/2024 1:49:57 p. m. 1 
PQRSD49732024 23/10/2024 9:15:28 a. m. 30/10/2024 11:04:57 a. m. 5 
PQRSD49742024 23/10/2024 9:19:19 a. m. 11/11/2024 2:40:40 a. m. 9 
PQRSD49752024 23/10/2024 9:43:15 a. m. 28/10/2024 8:34:17 p. m. 3 
PQRSD49762024 23/10/2024 9:48:00 a. m. 31/10/2024 10:00:10 p. m. 6 
PQRSD49772024 23/10/2024 9:52:26 a. m. 11/11/2024 5:09:00 p. m. 9 
PQRSD49782024 23/10/2024 9:58:22 a. m. 24/10/2024 11:07:59 a. m. 1 
PQRSD49792024 23/10/2024 9:58:57 a. m. 3/11/2024 10:12:55 a. m. 7 
PQRSD49802024 23/10/2024 10:39:28 a. m. 24/10/2024 11:10:31 a. m. 1 
PQRSD49812024 23/10/2024 10:43:12 a. m. 30/10/2024 4:01:32 p. m. 5 
PQRSD49822024 23/10/2024 12:29:57 p. m. 11/11/2024 2:53:19 a. m. 9 
PQRSD49832024 23/10/2024 12:31:59 p. m. 30/10/2024 3:49:49 p. m. 5 
PQRSD49842024 23/10/2024 1:07:07 p. m. 30/10/2024 3:57:05 p. m. 5 
PQRSD49852024 23/10/2024 1:50:13 p. m. 5/11/2024 12:04:02 p. m. 8 
PQRSD49862024 23/10/2024 2:52:27 p. m. 30/10/2024 3:53:21 p. m. 5 
PQRSD49872024 23/10/2024 3:16:04 p. m. 30/10/2024 11:15:16 a. m. 5 
PQRSD49882024 23/10/2024 4:15:30 p. m. 3/11/2024 10:03:09 a. m. 7 
PQRSD49892024 23/10/2024 4:19:11 p. m. 1/11/2024 4:30:25 p. m. 7 
PQRSD49902024 23/10/2024 4:19:46 p. m. 1/11/2024 4:21:49 p. m. 7 
PQRSD49912024 23/10/2024 4:37:14 p. m. 1/11/2024 4:11:17 p. m. 7 
PQRSD49922024 24/10/2024 8:39:29 a. m. 11/11/2024 3:07:47 a. m. 8 
PQRSD49932024 24/10/2024 9:26:10 a. m. 3/11/2024 10:32:46 a. m. 6 
PQRSD49942024 24/10/2024 9:42:57 a. m. 18/11/2024 4:07:42 p. m. 13 
PQRSD49952024 24/10/2024 10:01:04 a. m. 31/10/2024 9:01:06 p. m. 5 
PQRSD49962024 24/10/2024 10:09:41 a. m. 31/10/2024 9:04:32 p. m. 5 
PQRSD49972024 24/10/2024 10:13:13 a. m. 31/10/2024 9:07:23 p. m. 5 
PQRSD49982024 24/10/2024 10:14:52 a. m. 25/10/2024 4:01:11 p. m. 1 
PQRSD49992024 24/10/2024 10:22:12 a. m. 25/10/2024 3:41:54 p. m. 1 
PQRSD50002024 24/10/2024 10:35:09 a. m. 25/10/2024 3:32:12 p. m. 1 
PQRSD50012024 24/10/2024 10:35:25 a. m. 31/10/2024 2:51:39 p. m. 5 
PQRSD50022024 24/10/2024 10:40:37 a. m. 11/11/2024 5:10:43 p. m. 8 
PQRSD50032024 24/10/2024 10:48:55 a. m. 31/10/2024 2:59:19 p. m. 5 
PQRSD50042024 24/10/2024 10:54:30 a. m. 25/10/2024 3:19:34 p. m. 1 
PQRSD50052024 24/10/2024 11:36:26 a. m. 31/10/2024 3:03:01 p. m. 5 
PQRSD50062024 24/10/2024 11:56:06 a. m. 6/11/2024 9:58:37 a. m. 8 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD50072024 24/10/2024 12:14:41 p. m. 31/10/2024 3:11:10 p. m. 5 
PQRSD50082024 24/10/2024 2:56:51 p. m. 3/11/2024 11:14:54 a. m. 6 
PQRSD50092024 24/10/2024 3:40:00 p. m. 31/10/2024 8:19:51 p. m. 5 
PQRSD50102024 24/10/2024 4:15:33 p. m. 25/10/2024 11:41:43 a. m. 1 
PQRSD50112024 24/10/2024 4:25:00 p. m. 31/10/2024 2:39:58 p. m. 5 
PQRSD50122024 24/10/2024 4:25:05 p. m. 31/10/2024 12:18:19 p. m. 5 
PQRSD50132024 24/10/2024 4:28:43 p. m. 31/10/2024 10:34:51 a. m. 5 
PQRSD50142024 24/10/2024 8:37:57 p. m. 3/11/2024 10:49:49 a. m. 6 
PQRSD50152024 25/10/2024 8:26:02 a. m. 31/10/2024 9:51:45 p. m. 4 
PQRSD50162024 25/10/2024 8:58:17 a. m. 31/10/2024 10:06:33 p. m. 4 
PQRSD50172024 25/10/2024 9:28:21 a. m. 31/10/2024 9:45:46 p. m. 4 
PQRSD50182024 25/10/2024 10:12:22 a. m. 3/11/2024 11:27:55 a. m. 5 
PQRSD50192024 25/10/2024 10:15:18 a. m. 31/10/2024 9:48:20 p. m. 4 
PQRSD50202024 25/10/2024 10:31:23 a. m. 31/10/2024 10:12:33 p. m. 4 
PQRSD50212024 25/10/2024 11:06:31 a. m. 14/11/2024 12:39:07 p. m. 10 
PQRSD50222024 25/10/2024 11:52:52 a. m. 11/11/2024 3:09:53 a. m. 7 
PQRSD50232024 25/10/2024 12:08:20 p. m. 31/10/2024 10:17:54 p. m. 4 
PQRSD50242024 25/10/2024 12:54:54 p. m. 3/11/2024 12:14:43 p. m. 5 
PQRSD50252024 25/10/2024 1:02:21 p. m. 3/11/2024 11:38:13 a. m. 5 
PQRSD50262024 25/10/2024 2:44:13 p. m. 3/11/2024 12:09:04 p. m. 5 
PQRSD50272024 25/10/2024 2:47:33 p. m. 31/10/2024 10:15:20 p. m. 4 
PQRSD50282024 25/10/2024 3:01:05 p. m. 3/11/2024 12:20:56 p. m. 5 
PQRSD50292024 25/10/2024 3:27:57 p. m. 3/11/2024 11:49:54 a. m. 5 
PQRSD50302024 25/10/2024 6:05:37 p. m. 18/11/2024 3:20:17 p. m. 12 
PQRSD50312024 26/10/2024 7:32:41 a. m. 21/11/2024 10:26:40 a. m. 15 
PQRSD50322024 26/10/2024 9:16:15 a. m. 11/11/2024 3:12:02 a. m. 7 
PQRSD50332024 28/10/2024 9:01:52 a. m. 3/11/2024 12:26:24 p. m. 4 
PQRSD50342024 28/10/2024 9:07:26 a. m. 3/11/2024 2:17:40 p. m. 4 
PQRSD50352024 28/10/2024 9:11:15 a. m. 3/11/2024 2:20:24 p. m. 4 
PQRSD50362024 28/10/2024 9:18:28 a. m. 3/11/2024 12:31:38 p. m. 4 
PQRSD50372024 28/10/2024 9:26:41 a. m. 3/11/2024 1:40:23 p. m. 4 
PQRSD50382024 28/10/2024 9:37:28 a. m. 3/11/2024 1:43:30 p. m. 4 
PQRSD50392024 28/10/2024 9:57:58 a. m. 11/11/2024 3:20:10 a. m. 6 
PQRSD50402024 28/10/2024 10:00:33 a. m. 15/11/2024 11:15:53 a. m. 10 
PQRSD50412024 28/10/2024 10:02:41 a. m. 3/11/2024 1:52:37 p. m. 4 
PQRSD50422024 28/10/2024 10:09:01 a. m. 3/11/2024 1:58:01 p. m. 4 
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PQRSD50432024 28/10/2024 10:17:13 a. m. 20/11/2024 2:34:19 p. m. 13 
PQRSD50442024 28/10/2024 10:21:24 a. m. 31/10/2024 9:38:09 p. m. 3 
PQRSD50452024 28/10/2024 10:23:26 a. m. 31/10/2024 9:36:26 p. m. 3 
PQRSD50462024 28/10/2024 10:27:19 a. m. 12/11/2024 4:31:11 p. m. 7 
PQRSD50472024 28/10/2024 10:33:30 a. m. 3/11/2024 2:01:01 p. m. 4 
PQRSD50482024 28/10/2024 10:39:14 a. m. 3/11/2024 2:04:41 p. m. 4 
PQRSD50492024 28/10/2024 10:41:54 a. m. 3/11/2024 1:48:35 p. m. 4 
PQRSD50502024 28/10/2024 10:47:45 a. m. 3/11/2024 2:26:38 p. m. 4 
PQRSD50512024 28/10/2024 11:00:21 a. m. 6/11/2024 9:54:23 a. m. 6 
PQRSD50522024 28/10/2024 11:12:51 a. m. 31/10/2024 9:34:46 p. m. 3 
PQRSD50532024 28/10/2024 11:18:04 a. m. 4/11/2024 12:30:10 p. m. 4 
PQRSD50542024 28/10/2024 11:21:23 a. m. 31/10/2024 9:32:35 p. m. 3 
PQRSD50552024 28/10/2024 11:52:02 a. m. 11/11/2024 5:17:23 p. m. 6 
PQRSD50562024 28/10/2024 12:06:44 p. m. 30/10/2024 2:24:24 p. m. 2 
PQRSD50572024 28/10/2024 12:07:29 p. m. 30/10/2024 2:29:57 p. m. 2 
PQRSD50582024 28/10/2024 12:12:59 p. m. 3/11/2024 2:22:41 p. m. 4 
PQRSD50592024 28/10/2024 1:56:53 p. m. 11/11/2024 5:12:31 p. m. 6 
PQRSD50602024 28/10/2024 2:24:26 p. m. 4/11/2024 11:58:41 a. m. 4 
PQRSD50612024 28/10/2024 2:30:21 p. m. 3/11/2024 2:44:14 p. m. 4 
PQRSD50622024 28/10/2024 2:44:24 p. m. 31/10/2024 10:09:49 a. m. 3 
PQRSD50632024 28/10/2024 2:48:48 p. m. 11/11/2024 3:15:14 a. m. 6 
PQRSD50642024 28/10/2024 3:21:48 p. m. 3/11/2024 2:38:14 p. m. 4 
PQRSD50652024 28/10/2024 3:31:11 p. m. 3/11/2024 2:13:29 p. m. 4 
PQRSD50662024 28/10/2024 4:14:57 p. m. 14/11/2024 9:49:51 a. m. 9 
PQRSD50672024 28/10/2024 4:27:04 p. m. 14/11/2024 10:44:02 a. m. 9 
PQRSD50682024 28/10/2024 4:42:37 p. m. 14/11/2024 11:20:57 a. m. 9 
PQRSD50692024 28/10/2024 5:54:35 p. m. 14/11/2024 11:49:11 a. m. 9 
PQRSD50702024 28/10/2024 6:09:58 p. m. 14/11/2024 12:35:24 p. m. 9 
PQRSD50712024 29/10/2024 7:55:13 a. m. 4/11/2024 12:32:50 p. m. 3 
PQRSD50722024 29/10/2024 8:34:31 a. m. 15/11/2024 12:29:57 p. m. 9 
PQRSD50732024 29/10/2024 8:37:59 a. m. 3/11/2024 2:54:16 p. m. 3 
PQRSD50742024 29/10/2024 11:05:37 a. m. 11/11/2024 6:07:17 p. m. 5 
PQRSD50752024 29/10/2024 11:15:03 a. m. 11/11/2024 5:25:50 p. m. 5 
PQRSD50762024 29/10/2024 11:40:29 a. m. 11/11/2024 6:10:16 p. m. 5 
PQRSD50772024 29/10/2024 11:59:56 a. m. 4/11/2024 12:47:49 p. m. 3 
PQRSD50782024 29/10/2024 2:24:41 p. m. 15/11/2024 12:39:40 p. m. 9 
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PQRSD50792024 29/10/2024 2:36:18 p. m. 4/11/2024 12:49:28 p. m. 3 
PQRSD50802024 29/10/2024 2:58:55 p. m. 6/11/2024 10:53:39 a. m. 5 
PQRSD50812024 29/10/2024 3:16:36 p. m. 4/11/2024 12:51:10 p. m. 3 
PQRSD50822024 29/10/2024 3:22:40 p. m. 6/11/2024 10:47:22 a. m. 5 
PQRSD50832024 29/10/2024 3:35:41 p. m. 11/11/2024 5:33:58 p. m. 5 
PQRSD50842024 29/10/2024 3:36:07 p. m. 11/11/2024 5:37:34 p. m. 5 
PQRSD50852024 29/10/2024 4:05:58 p. m. 6/11/2024 10:45:11 a. m. 5 
PQRSD50862024 29/10/2024 4:10:17 p. m. 14/11/2024 9:13:40 a. m. 8 
PQRSD50872024 29/10/2024 4:14:29 p. m. 4/11/2024 12:53:24 p. m. 3 
PQRSD50882024 29/10/2024 4:20:39 p. m. 3/11/2024 3:00:14 p. m. 3 
PQRSD50892024 29/10/2024 4:22:57 p. m. 14/11/2024 12:48:40 p. m. 8 
PQRSD50902024 29/10/2024 4:30:25 p. m. 12/11/2024 3:44:43 p. m. 6 
PQRSD50912024 29/10/2024 4:35:09 p. m. 3/11/2024 2:58:02 p. m. 3 
PQRSD50922024 29/10/2024 4:36:56 p. m. 11/11/2024 5:56:17 p. m. 5 
PQRSD50932024 29/10/2024 4:42:03 p. m. 4/11/2024 12:38:10 p. m. 3 
PQRSD50942024 29/10/2024 4:44:28 p. m. 4/11/2024 12:55:20 p. m. 3 
PQRSD50952024 29/10/2024 5:16:58 p. m. 4/11/2024 12:46:00 p. m. 3 
PQRSD50962024 29/10/2024 6:01:27 p. m. 11/11/2024 5:58:17 p. m. 5 
PQRSD50972024 30/10/2024 8:46:56 a. m. 11/11/2024 6:11:44 p. m. 4 
PQRSD50982024 30/10/2024 9:18:41 a. m. 11/11/2024 6:33:57 p. m. 4 
PQRSD50992024 30/10/2024 9:27:22 a. m. 11/11/2024 6:18:17 p. m. 4 
PQRSD51002024 30/10/2024 10:06:44 a. m. 11/11/2024 6:14:09 p. m. 4 
PQRSD51012024 30/10/2024 10:46:27 a. m. 11/11/2024 6:46:10 p. m. 4 
PQRSD51022024 30/10/2024 11:22:37 a. m. 11/11/2024 6:22:02 p. m. 4 
PQRSD51032024 30/10/2024 11:32:16 a. m. 11/11/2024 6:25:28 p. m. 4 
PQRSD51042024 30/10/2024 11:57:53 a. m. 18/11/2024 3:42:49 p. m. 9 
PQRSD51052024 30/10/2024 12:18:10 p. m. 11/11/2024 6:28:27 p. m. 4 
PQRSD51062024 30/10/2024 2:14:21 p. m. 11/11/2024 6:50:05 p. m. 4 
PQRSD51072024 30/10/2024 2:32:08 p. m. 11/11/2024 6:53:02 p. m. 4 
PQRSD51082024 30/10/2024 6:12:01 p. m. 11/11/2024 6:43:22 p. m. 4 
PQRSD51092024 31/10/2024 9:01:13 a. m. 12/11/2024 4:41:51 p. m. 4 
PQRSD51102024 31/10/2024 9:03:10 a. m. 11/11/2024 7:30:42 p. m. 3 
PQRSD51112024 31/10/2024 9:45:52 a. m. 11/11/2024 7:04:09 p. m. 3 
PQRSD51122024 31/10/2024 9:50:17 a. m. 11/11/2024 7:12:32 p. m. 3 
PQRSD51132024 31/10/2024 9:52:50 a. m. 11/11/2024 7:28:19 p. m. 3 
PQRSD51142024 31/10/2024 9:58:43 a. m. 11/11/2024 7:41:01 p. m. 3 
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PQRSD51152024 31/10/2024 10:02:11 a. m. 11/11/2024 7:10:02 p. m. 3 
PQRSD51162024 31/10/2024 10:28:20 a. m. 12/11/2024 4:03:08 p. m. 4 
PQRSD51172024 31/10/2024 11:00:04 a. m. 18/11/2024 2:30:27 p. m. 8 
PQRSD51182024 31/10/2024 11:14:14 a. m. 18/11/2024 2:26:20 p. m. 8 
PQRSD51192024 31/10/2024 12:04:15 p. m. 11/11/2024 7:43:18 p. m. 3 
PQRSD51202024 31/10/2024 1:23:51 p. m. 11/11/2024 7:14:02 p. m. 3 
PQRSD51212024 31/10/2024 1:59:57 p. m. 18/11/2024 4:51:21 p. m. 8 
PQRSD51222024 31/10/2024 2:23:42 p. m. 18/11/2024 4:40:11 p. m. 8 
PQRSD51232024 31/10/2024 2:31:19 p. m. 18/11/2024 4:42:15 p. m. 8 
PQRSD51242024 31/10/2024 2:37:58 p. m. 18/11/2024 4:45:01 p. m. 8 
PQRSD51252024 31/10/2024 2:42:57 p. m. 18/11/2024 4:23:11 p. m. 8 
PQRSD51262024 31/10/2024 3:46:22 p. m. 18/11/2024 2:28:21 p. m. 8 
PQRSD51272024 31/10/2024 4:10:04 p. m. 18/11/2024 4:55:04 p. m. 8 
PQRSD51282024 31/10/2024 4:13:01 p. m. 11/11/2024 7:17:29 p. m. 3 
PQRSD51292024 1/11/2024 8:25:31 a. m. 20/11/2024 8:13:51 a. m. 9 
PQRSD51302024 1/11/2024 9:48:57 a. m. 14/11/2024 12:52:04 p. m. 5 
PQRSD51312024 1/11/2024 9:51:38 a. m. 15/11/2024 12:14:19 p. m. 6 
PQRSD51322024 1/11/2024 9:53:59 a. m. 15/11/2024 12:16:04 p. m. 6 
PQRSD51332024 1/11/2024 9:57:07 a. m. 15/11/2024 12:53:37 p. m. 6 
PQRSD51342024 1/11/2024 10:01:04 a. m. 15/11/2024 1:22:39 p. m. 6 
PQRSD51352024 1/11/2024 10:08:35 a. m. 14/11/2024 12:57:33 p. m. 5 
PQRSD51362024 1/11/2024 10:08:55 a. m. 22/11/2024 10:33:39 a. m. 11 
PQRSD51372024 1/11/2024 10:11:05 a. m. 15/11/2024 12:50:26 p. m. 6 
PQRSD51382024 1/11/2024 10:14:29 a. m. 15/11/2024 12:47:05 p. m. 6 
PQRSD51392024 1/11/2024 10:15:49 a. m. 15/11/2024 12:18:22 p. m. 6 
PQRSD51402024 1/11/2024 10:21:13 a. m. 15/11/2024 1:48:02 p. m. 6 
PQRSD51412024 1/11/2024 11:20:44 a. m. 15/11/2024 12:58:17 p. m. 6 
PQRSD51422024 1/11/2024 11:38:28 a. m. 24/11/2024 5:21:49 p. m. 11 
PQRSD51432024 1/11/2024 12:15:00 p. m. 15/11/2024 1:05:07 p. m. 6 
PQRSD51442024 1/11/2024 1:05:16 p. m. 24/11/2024 5:46:51 p. m. 11 
PQRSD51452024 1/11/2024 1:58:08 p. m. 15/11/2024 12:11:47 p. m. 6 
PQRSD51462024 1/11/2024 3:18:50 p. m. 14/11/2024 9:19:59 a. m. 5 
PQRSD51472024 1/11/2024 3:28:51 p. m. 15/11/2024 3:35:23 p. m. 6 
PQRSD51482024 1/11/2024 4:01:45 p. m. 15/11/2024 2:02:07 p. m. 6 
PQRSD51492024 1/11/2024 4:20:40 p. m. 14/11/2024 2:25:21 p. m. 5 
PQRSD51502024 1/11/2024 4:30:21 p. m. 26/11/2024 11:03:16 a. m. 13 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD51512024 1/11/2024 4:48:56 p. m. 15/11/2024 1:58:03 p. m. 6 
PQRSD51522024 2/11/2024 11:48:54 a. m. 24/11/2024 5:54:47 p. m. 11 
PQRSD51532024 5/11/2024 8:37:40 a. m. 27/11/2024 3:36:04 p. m. 13 
PQRSD51542024 5/11/2024 9:04:35 a. m. 29/11/2024 5:18:55 p. m. 15 
PQRSD51552024 5/11/2024 9:15:50 a. m. 18/11/2024 2:05:29 p. m. 6 
PQRSD51562024 5/11/2024 9:24:06 a. m. 15/11/2024 11:59:59 a. m. 5 
PQRSD51572024 5/11/2024 9:29:42 a. m. 19/11/2024 9:51:05 a. m. 7 
PQRSD51582024 5/11/2024 9:40:13 a. m. 19/11/2024 9:48:17 a. m. 7 
PQRSD51592024 5/11/2024 9:47:47 a. m. 19/11/2024 9:49:37 a. m. 7 
PQRSD51602024 5/11/2024 9:59:20 a. m. 27/11/2024 3:31:31 p. m. 13 
PQRSD51612024 5/11/2024 10:04:17 a. m. 19/11/2024 9:53:10 a. m. 7 
PQRSD51622024 5/11/2024 10:12:10 a. m. 5/12/2024 6:52:20 p. m. 19 
PQRSD51632024 5/11/2024 10:16:06 a. m. 24/11/2024 6:35:13 p. m. 10 
PQRSD51642024 5/11/2024 10:18:24 a. m. 20/11/2024 2:27:49 p. m. 8 
PQRSD51652024 5/11/2024 10:24:45 a. m. 27/11/2024 3:28:43 p. m. 13 
PQRSD51662024 5/11/2024 10:33:28 a. m. 20/11/2024 2:22:35 p. m. 8 
PQRSD51672024 5/11/2024 10:40:14 a. m. 19/11/2024 10:30:18 a. m. 7 
PQRSD51682024 5/11/2024 10:44:23 a. m. 27/11/2024 2:33:43 p. m. 13 
PQRSD51692024 5/11/2024 11:23:09 a. m. 20/11/2024 1:49:23 p. m. 8 
PQRSD51702024 5/11/2024 12:01:06 p. m. 27/11/2024 1:56:01 p. m. 13 
PQRSD51712024 5/11/2024 12:51:57 p. m. 27/11/2024 1:40:51 p. m. 13 
PQRSD51722024 5/11/2024 1:42:24 p. m. 22/11/2024 4:39:52 p. m. 10 
PQRSD51732024 5/11/2024 2:13:43 p. m. 27/11/2024 1:30:47 p. m. 13 
PQRSD51742024 5/11/2024 2:40:17 p. m. 27/11/2024 1:23:17 p. m. 13 
PQRSD51752024 5/11/2024 3:13:11 p. m. 27/11/2024 1:18:21 p. m. 13 
PQRSD51762024 5/11/2024 3:24:08 p. m. 29/11/2024 5:15:19 p. m. 15 
PQRSD51772024 5/11/2024 3:37:12 p. m. 15/11/2024 4:11:20 p. m. 5 
PQRSD51782024 5/11/2024 4:16:32 p. m. 27/11/2024 1:42:32 p. m. 13 
PQRSD51792024 5/11/2024 4:26:58 p. m. 20/11/2024 10:32:00 a. m. 8 
PQRSD51802024 5/11/2024 6:56:22 p. m. 19/11/2024 10:32:02 a. m. 7 
PQRSD51812024 5/11/2024 9:29:43 p. m. 27/11/2024 12:20:36 p. m. 13 
PQRSD51822024 5/11/2024 10:02:32 p. m. 27/11/2024 12:13:52 p. m. 13 
PQRSD51832024 6/11/2024 8:32:30 a. m. 22/11/2024 9:58:36 a. m. 9 
PQRSD51842024 6/11/2024 8:44:38 a. m. 21/11/2024 2:31:46 p. m. 8 
PQRSD51852024 6/11/2024 9:44:02 a. m. 22/11/2024 9:53:16 a. m. 9 
PQRSD51862024 6/11/2024 10:26:56 a. m. 28/11/2024 2:26:06 p. m. 13 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD51872024 6/11/2024 10:36:29 a. m. 22/11/2024 9:50:12 a. m. 9 
PQRSD51882024 6/11/2024 10:40:56 a. m. 21/11/2024 2:52:53 p. m. 8 
PQRSD51892024 6/11/2024 12:08:20 p. m. 22/11/2024 9:42:15 a. m. 9 
PQRSD51902024 6/11/2024 1:31:59 p. m. 25/11/2024 4:54:27 p. m. 10 
PQRSD51912024 6/11/2024 1:38:19 p. m. 25/11/2024 4:56:57 p. m. 10 
PQRSD51922024 6/11/2024 1:58:14 p. m. 2/12/2024 2:15:57 p. m. 15 
PQRSD51932024 6/11/2024 2:01:36 p. m. 25/11/2024 4:59:01 p. m. 10 
PQRSD51942024 6/11/2024 2:33:46 p. m. 28/11/2024 2:27:32 p. m. 13 
PQRSD51952024 6/11/2024 3:24:22 p. m. 2/12/2024 2:18:40 p. m. 15 
PQRSD51962024 6/11/2024 3:42:09 p. m. 2/12/2024 2:21:01 p. m. 15 
PQRSD51972024 6/11/2024 3:54:58 p. m. 25/11/2024 5:02:54 p. m. 10 
PQRSD51982024 6/11/2024 4:05:33 p. m. 2/12/2024 2:24:09 p. m. 15 
PQRSD51992024 6/11/2024 4:22:46 p. m. 25/11/2024 5:11:56 p. m. 10 
PQRSD52002024 6/11/2024 4:48:31 p. m. 14/11/2024 4:49:56 p. m. 3 
PQRSD52012024 6/11/2024 4:51:48 p. m. 25/11/2024 5:28:15 p. m. 10 
PQRSD52022024 7/11/2024 3:02:17 p. m. 26/11/2024 9:34:06 a. m. 11 
PQRSD52032024 7/11/2024 6:27:07 p. m. 26/11/2024 9:38:21 a. m. 11 
PQRSD52042024 8/11/2024 10:21:19 a. m. 2/12/2024 2:26:12 p. m. 15 
PQRSD52052024 8/11/2024 11:12:03 a. m. 26/11/2024 9:44:46 a. m. 11 
PQRSD52062024 8/11/2024 10:38:17 p. m. 26/11/2024 9:53:26 a. m. 11 
PQRSD52072024 9/11/2024 9:47:34 a. m. 26/11/2024 10:02:42 a. m. 11 
PQRSD52082024 9/11/2024 3:48:40 p. m. 21/11/2024 4:08:23 p. m. 8 
PQRSD52092024 12/11/2024 8:36:19 a. m. 26/11/2024 10:42:39 a. m. 10 
PQRSD52102024 12/11/2024 8:51:43 a. m. 26/11/2024 11:05:02 a. m. 10 
PQRSD52112024 12/11/2024 8:53:35 a. m. 26/11/2024 11:09:38 a. m. 10 
PQRSD52122024 12/11/2024 9:02:45 a. m. 24/11/2024 6:14:01 p. m. 8 
PQRSD52132024 12/11/2024 9:08:57 a. m. 26/11/2024 11:14:14 a. m. 10 
PQRSD52142024 12/11/2024 9:09:34 a. m. 14/11/2024 4:41:19 p. m. 2 
PQRSD52152024 12/11/2024 9:13:14 a. m. 24/11/2024 6:16:16 p. m. 8 
PQRSD52162024 12/11/2024 9:15:24 a. m. 19/11/2024 2:22:04 p. m. 5 
PQRSD52172024 12/11/2024 9:18:47 a. m. 24/11/2024 5:27:20 p. m. 8 
PQRSD52182024 12/11/2024 9:19:57 a. m. 2/12/2024 4:24:06 p. m. 14 
PQRSD52192024 12/11/2024 9:23:19 a. m. 24/11/2024 6:26:56 p. m. 8 
PQRSD52202024 12/11/2024 9:25:33 a. m. 24/11/2024 6:28:38 p. m. 8 
PQRSD52212024 12/11/2024 9:35:44 a. m. 26/11/2024 11:22:42 a. m. 10 
PQRSD52222024 12/11/2024 9:47:56 a. m. 24/11/2024 6:30:32 p. m. 8 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD52232024 12/11/2024 10:19:01 a. m. 26/11/2024 12:12:01 p. m. 10 
PQRSD52242024 12/11/2024 11:47:05 a. m. 26/11/2024 12:16:02 p. m. 10 
PQRSD52252024 12/11/2024 1:49:20 p. m. 24/11/2024 5:31:28 p. m. 8 
PQRSD52262024 12/11/2024 1:54:59 p. m. 24/11/2024 5:35:37 p. m. 8 
PQRSD52272024 12/11/2024 4:04:08 p. m. 26/11/2024 12:29:58 p. m. 10 
PQRSD52282024 12/11/2024 4:37:17 p. m. 22/11/2024 9:37:21 a. m. 8 
PQRSD52292024 12/11/2024 4:44:54 p. m. 26/11/2024 1:48:46 p. m. 10 
PQRSD52302024 12/11/2024 5:05:40 p. m. 26/11/2024 1:56:38 p. m. 10 
PQRSD52312024 12/11/2024 5:11:18 p. m. 26/11/2024 4:35:46 p. m. 10 
PQRSD52322024 12/11/2024 5:13:58 p. m. 19/11/2024 2:27:57 p. m. 5 
PQRSD52332024 12/11/2024 5:20:30 p. m. 26/11/2024 2:03:09 p. m. 10 
PQRSD52342024 12/11/2024 5:25:11 p. m. 26/11/2024 2:05:35 p. m. 10 
PQRSD52352024 12/11/2024 5:29:08 p. m. 24/11/2024 5:39:37 p. m. 8 
PQRSD52362024 12/11/2024 5:33:20 p. m. 13/11/2024 4:12:28 p. m. 1 
PQRSD52372024 12/11/2024 6:39:23 p. m. 24/11/2024 5:57:37 p. m. 8 
PQRSD52382024 12/11/2024 8:49:45 p. m. 24/11/2024 5:43:56 p. m. 8 
PQRSD52392024 12/11/2024 9:14:48 p. m. 22/11/2024 12:10:51 p. m. 8 
PQRSD52402024 12/11/2024 9:27:04 p. m. 22/11/2024 11:56:11 a. m. 8 
PQRSD52412024 12/11/2024 9:37:49 p. m. 26/11/2024 2:07:46 p. m. 10 
PQRSD52422024 12/11/2024 9:40:52 p. m. 22/11/2024 11:51:42 a. m. 8 
PQRSD52432024 13/11/2024 8:27:21 a. m. 28/11/2024 10:51:21 p. m. 11 
PQRSD52442024 13/11/2024 8:28:59 a. m. 28/11/2024 10:49:26 p. m. 11 
PQRSD52452024 13/11/2024 8:58:27 a. m. 18/11/2024 2:00:18 p. m. 3 
PQRSD52462024 13/11/2024 9:11:24 a. m. 18/11/2024 1:58:55 p. m. 3 
PQRSD52472024 13/11/2024 9:16:52 a. m. 18/11/2024 1:55:37 p. m. 3 
PQRSD52482024 13/11/2024 9:19:55 a. m. 22/11/2024 9:35:34 a. m. 7 
PQRSD52492024 13/11/2024 9:22:57 a. m. 18/11/2024 1:48:47 p. m. 3 
PQRSD52502024 13/11/2024 9:28:55 a. m. 28/11/2024 10:47:27 p. m. 11 
PQRSD52512024 13/11/2024 9:31:27 a. m. 24/11/2024 5:59:28 p. m. 7 
PQRSD52522024 13/11/2024 9:38:27 a. m. 24/11/2024 6:04:58 p. m. 7 
PQRSD52532024 13/11/2024 9:40:52 a. m. 28/11/2024 10:41:34 p. m. 11 
PQRSD52542024 13/11/2024 9:47:24 a. m. 24/11/2024 6:06:33 p. m. 7 
PQRSD52552024 13/11/2024 9:57:49 a. m. 28/11/2024 10:39:37 p. m. 11 
PQRSD52562024 13/11/2024 10:01:02 a. m. 24/11/2024 6:10:11 p. m. 7 
PQRSD52572024 13/11/2024 10:03:41 a. m. 28/11/2024 10:36:13 p. m. 11 
PQRSD52582024 13/11/2024 10:06:10 a. m. 28/11/2024 10:34:22 p. m. 11 
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RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD52592024 13/11/2024 10:06:21 a. m. 28/11/2024 10:14:43 p. m. 11 
PQRSD52602024 13/11/2024 10:26:10 a. m. 24/11/2024 6:38:20 p. m. 7 
PQRSD52612024 13/11/2024 10:32:41 a. m. 24/11/2024 6:43:59 p. m. 7 
PQRSD52622024 13/11/2024 10:35:30 a. m. 26/11/2024 10:24:37 a. m. 9 
PQRSD52632024 13/11/2024 10:41:39 a. m. 27/11/2024 12:11:38 p. m. 10 
PQRSD52642024 13/11/2024 10:47:29 a. m. 24/11/2024 6:45:20 p. m. 7 
PQRSD52652024 13/11/2024 10:49:26 a. m. 3/12/2024 11:10:37 a. m. 14 
PQRSD52662024 13/11/2024 10:51:16 a. m. 28/11/2024 10:11:53 p. m. 11 
PQRSD52672024 13/11/2024 11:09:13 a. m. 22/11/2024 10:17:59 a. m. 7 
PQRSD52682024 13/11/2024 11:11:44 a. m. 22/11/2024 9:29:33 a. m. 7 
PQRSD52692024 13/11/2024 11:20:36 a. m. 22/11/2024 9:23:20 a. m. 7 
PQRSD52702024 13/11/2024 11:25:59 a. m. 24/11/2024 6:47:16 p. m. 7 
PQRSD52712024 13/11/2024 11:31:12 a. m. 28/11/2024 10:09:32 p. m. 11 
PQRSD52722024 13/11/2024 11:31:14 a. m. 24/11/2024 6:49:36 p. m. 7 
PQRSD52732024 13/11/2024 11:36:04 a. m. 28/11/2024 10:06:42 p. m. 11 
PQRSD52742024 13/11/2024 11:51:32 a. m. 27/11/2024 12:09:17 p. m. 10 
PQRSD52752024 13/11/2024 11:51:49 a. m. 13/11/2024 4:29:52 p. m. 0 
PQRSD52762024 13/11/2024 11:55:21 a. m. 28/11/2024 10:04:42 p. m. 11 
PQRSD52772024 13/11/2024 12:16:16 p. m. 19/11/2024 3:11:39 p. m. 4 
PQRSD52782024 13/11/2024 12:24:32 p. m. 28/11/2024 9:59:19 p. m. 11 
PQRSD52792024 13/11/2024 12:29:53 p. m. 24/11/2024 5:07:59 p. m. 7 
PQRSD52802024 13/11/2024 12:33:25 p. m. 24/11/2024 5:12:03 p. m. 7 
PQRSD52812024 13/11/2024 12:36:55 p. m. 28/11/2024 10:21:14 p. m. 11 
PQRSD52822024 13/11/2024 12:43:22 p. m. 3/12/2024 11:15:28 a. m. 14 
PQRSD52832024 13/11/2024 12:48:00 p. m. 27/11/2024 12:04:11 p. m. 10 
PQRSD52842024 13/11/2024 3:19:20 p. m. 28/11/2024 9:50:59 p. m. 11 
PQRSD52852024 13/11/2024 3:34:54 p. m. 28/11/2024 9:46:42 p. m. 11 
PQRSD52862024 13/11/2024 3:36:58 p. m. 3/12/2024 11:28:36 a. m. 14 
PQRSD52872024 13/11/2024 4:23:48 p. m. 28/11/2024 9:43:12 p. m. 11 
PQRSD52882024 13/11/2024 4:51:35 p. m. 2/12/2024 4:43:34 p. m. 13 
PQRSD52892024 13/11/2024 5:14:41 p. m. 27/11/2024 11:59:18 a. m. 10 
PQRSD52902024 14/11/2024 8:20:05 a. m. 22/11/2024 9:20:28 a. m. 6 
PQRSD52912024 14/11/2024 8:26:02 a. m. 22/11/2024 9:12:56 a. m. 6 
PQRSD52922024 14/11/2024 8:28:33 a. m. 28/11/2024 8:52:57 p. m. 10 
PQRSD52932024 14/11/2024 9:32:54 a. m. 22/11/2024 9:06:39 a. m. 6 
PQRSD52942024 14/11/2024 10:39:43 a. m. 6/12/2024 10:54:17 a. m. 16 
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RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD52952024 14/11/2024 10:41:42 a. m. 6/12/2024 10:33:55 a. m. 16 
PQRSD52962024 14/11/2024 11:10:17 a. m. 29/11/2024 11:31:17 a. m. 11 
PQRSD52972024 14/11/2024 11:42:02 a. m. 29/11/2024 11:27:37 a. m. 11 
PQRSD52982024 14/11/2024 12:27:04 p. m. 29/11/2024 11:23:53 a. m. 11 
PQRSD52992024 14/11/2024 2:12:23 p. m. 22/11/2024 2:00:49 p. m. 6 
PQRSD53002024 14/11/2024 2:56:52 p. m. 29/11/2024 11:21:15 a. m. 11 
PQRSD53012024 14/11/2024 3:48:08 p. m. 29/11/2024 11:18:11 a. m. 11 
PQRSD53022024 14/11/2024 3:54:39 p. m. 3/12/2024 9:14:09 a. m. 13 
PQRSD53032024 14/11/2024 4:33:39 p. m. 29/11/2024 11:11:30 a. m. 11 
PQRSD53042024 14/11/2024 8:49:10 p. m. 21/11/2024 5:05:42 p. m. 5 
PQRSD53052024 15/11/2024 4:05:10 a. m. 22/11/2024 3:30:30 p. m. 5 
PQRSD53062024 15/11/2024 9:30:45 a. m. 29/11/2024 2:44:55 p. m. 10 
PQRSD53072024 15/11/2024 9:40:20 a. m. 29/11/2024 2:42:40 p. m. 10 
PQRSD53082024 15/11/2024 9:57:32 a. m. 22/11/2024 1:54:18 p. m. 5 
PQRSD53092024 15/11/2024 10:12:57 a. m. 22/11/2024 12:34:13 p. m. 5 
PQRSD53102024 15/11/2024 10:15:37 a. m. 29/11/2024 2:39:32 p. m. 10 
PQRSD53112024 15/11/2024 10:43:52 a. m. 25/11/2024 5:14:06 p. m. 6 
PQRSD53122024 15/11/2024 11:13:13 a. m. 29/11/2024 2:36:48 p. m. 10 
PQRSD53162024 15/11/2024 12:24:08 p. m. 29/11/2024 2:33:33 p. m. 10 
PQRSD53172024 15/11/2024 1:01:17 p. m. 29/11/2024 11:42:43 a. m. 10 
PQRSD53182024 15/11/2024 1:17:38 p. m. 22/11/2024 12:12:54 p. m. 5 
PQRSD53192024 15/11/2024 1:41:43 p. m. 6/12/2024 11:46:20 a. m. 15 
PQRSD53202024 15/11/2024 2:05:45 p. m. 22/11/2024 12:07:20 p. m. 5 
PQRSD53212024 15/11/2024 2:16:05 p. m. 29/11/2024 2:30:06 p. m. 10 
PQRSD53222024 15/11/2024 2:30:39 p. m. 29/11/2024 2:19:27 p. m. 10 
PQRSD53232024 15/11/2024 2:47:07 p. m. 29/11/2024 2:16:04 p. m. 10 
PQRSD53272024 15/11/2024 3:31:25 p. m. 29/11/2024 2:06:43 p. m. 10 
PQRSD53282024 15/11/2024 3:46:30 p. m. 6/12/2024 12:18:04 p. m. 15 
PQRSD53292024 15/11/2024 4:27:59 p. m. 29/11/2024 1:25:03 p. m. 10 
PQRSD53302024 15/11/2024 4:59:51 p. m. 22/11/2024 3:38:42 p. m. 5 
PQRSD53312024 18/11/2024 7:46:08 a. m. 3/12/2024 9:46:52 a. m. 11 
PQRSD53322024 18/11/2024 7:46:35 a. m. 3/12/2024 10:25:42 a. m. 11 
PQRSD53332024 18/11/2024 9:16:41 a. m. 3/12/2024 10:27:55 a. m. 11 
PQRSD53342024 18/11/2024 9:47:26 a. m. 3/12/2024 10:30:20 a. m. 11 
PQRSD53352024 18/11/2024 9:52:28 a. m. 29/11/2024 1:19:08 p. m. 9 
PQRSD53362024 18/11/2024 9:55:48 a. m. 29/11/2024 11:06:47 a. m. 9 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD53372024 18/11/2024 10:02:14 a. m. 3/12/2024 10:33:39 a. m. 11 
PQRSD53382024 18/11/2024 10:06:48 a. m. 3/12/2024 10:44:32 a. m. 11 
PQRSD53392024 18/11/2024 10:13:13 a. m. 3/12/2024 10:46:03 a. m. 11 
PQRSD53402024 18/11/2024 10:17:15 a. m. 26/11/2024 10:06:03 a. m. 6 
PQRSD53412024 18/11/2024 10:24:21 a. m. 26/11/2024 10:07:32 a. m. 6 
PQRSD53422024 18/11/2024 10:29:48 a. m. 3/12/2024 10:49:38 a. m. 11 
PQRSD53432024 18/11/2024 10:34:31 a. m. 26/11/2024 10:12:18 a. m. 6 
PQRSD53442024 18/11/2024 11:14:05 a. m. 3/12/2024 10:52:03 a. m. 11 
PQRSD53452024 18/11/2024 11:17:03 a. m. 3/12/2024 10:53:43 a. m. 11 
PQRSD53462024 18/11/2024 11:17:42 a. m. 3/12/2024 10:55:12 a. m. 11 
PQRSD53472024 18/11/2024 11:33:03 a. m. 28/11/2024 9:34:35 p. m. 8 
PQRSD53482024 18/11/2024 11:34:05 a. m. 26/11/2024 2:15:03 p. m. 6 
PQRSD53492024 18/11/2024 11:56:57 a. m. 3/12/2024 10:57:42 a. m. 11 
PQRSD53502024 18/11/2024 12:09:41 p. m. 3/12/2024 11:00:22 a. m. 11 
PQRSD53512024 18/11/2024 1:13:30 p. m. 26/11/2024 2:18:43 p. m. 6 
PQRSD53522024 18/11/2024 2:03:09 p. m. 5/12/2024 4:47:19 p. m. 13 
PQRSD53532024 18/11/2024 4:09:54 p. m. 26/11/2024 4:42:30 p. m. 6 
PQRSD53542024 18/11/2024 4:49:51 p. m. 26/11/2024 2:22:22 p. m. 6 
PQRSD53552024 18/11/2024 6:07:29 p. m. 3/12/2024 11:02:02 a. m. 11 
PQRSD53562024 18/11/2024 10:01:15 p. m. 3/12/2024 11:07:42 a. m. 11 
PQRSD53572024 19/11/2024 8:26:17 a. m. 20/11/2024 3:20:58 p. m. 1 
PQRSD53582024 19/11/2024 8:30:25 a. m. 26/11/2024 2:38:43 p. m. 5 
PQRSD53592024 19/11/2024 8:35:08 a. m. 26/11/2024 2:30:45 p. m. 5 
PQRSD53602024 19/11/2024 8:44:05 a. m. 3/12/2024 12:18:44 p. m. 10 
PQRSD53612024 19/11/2024 8:49:37 a. m. 3/12/2024 12:21:53 p. m. 10 
PQRSD53622024 19/11/2024 8:51:47 a. m. 26/11/2024 2:32:50 p. m. 5 
PQRSD53632024 19/11/2024 8:52:46 a. m. 3/12/2024 12:27:28 p. m. 10 
PQRSD53642024 19/11/2024 8:57:32 a. m. 21/11/2024 5:02:54 p. m. 2 
PQRSD53652024 19/11/2024 9:53:53 a. m. 26/11/2024 4:52:36 p. m. 5 
PQRSD53662024 19/11/2024 10:07:34 a. m. 3/12/2024 12:30:05 p. m. 10 
PQRSD53672024 19/11/2024 10:12:19 a. m. 9/12/2024 9:25:00 p. m. 14 
PQRSD53682024 19/11/2024 10:12:59 a. m. 28/11/2024 9:32:39 p. m. 7 
PQRSD53692024 19/11/2024 10:13:07 a. m. 26/11/2024 4:58:16 p. m. 5 
PQRSD53702024 19/11/2024 10:18:22 a. m. 3/12/2024 1:56:47 p. m. 10 
PQRSD53712024 19/11/2024 10:19:35 a. m. 28/11/2024 9:25:57 p. m. 7 
PQRSD53722024 19/11/2024 11:29:47 a. m. 3/12/2024 1:58:53 p. m. 10 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD53732024 19/11/2024 11:58:23 a. m. 28/11/2024 9:15:05 p. m. 7 
PQRSD53742024 19/11/2024 12:29:10 p. m. 28/11/2024 9:11:54 p. m. 7 
PQRSD53752024 19/11/2024 12:49:43 p. m. 28/11/2024 9:09:19 p. m. 7 
PQRSD53762024 19/11/2024 1:49:12 p. m. 2/12/2024 3:22:16 p. m. 9 
PQRSD53772024 19/11/2024 2:07:01 p. m. 26/11/2024 5:13:34 p. m. 5 
PQRSD53782024 19/11/2024 5:39:40 p. m. 26/11/2024 5:17:19 p. m. 5 
PQRSD53792024 20/11/2024 8:46:47 a. m. 28/11/2024 9:06:50 p. m. 6 
PQRSD53802024 20/11/2024 9:51:56 a. m. 2/12/2024 3:26:15 p. m. 8 
PQRSD53812024 20/11/2024 11:00:44 a. m. 3/12/2024 2:31:25 p. m. 9 
PQRSD53822024 20/11/2024 12:05:53 p. m. 3/12/2024 4:41:07 p. m. 9 
PQRSD53832024 20/11/2024 12:35:54 p. m. 28/11/2024 9:00:32 p. m. 6 
PQRSD53842024 20/11/2024 1:47:59 p. m. 26/11/2024 10:38:32 a. m. 4 
PQRSD53852024 20/11/2024 1:51:18 p. m. 9/12/2024 4:37:09 p. m. 13 
PQRSD53862024 20/11/2024 1:53:12 p. m. 3/12/2024 2:35:58 p. m. 9 
PQRSD53872024 20/11/2024 3:07:13 p. m. 22/11/2024 11:12:19 a. m. 2 
PQRSD53882024 20/11/2024 3:10:37 p. m. 3/12/2024 2:40:09 p. m. 9 
PQRSD53892024 20/11/2024 3:13:22 p. m. 3/12/2024 2:41:43 p. m. 9 
PQRSD53902024 20/11/2024 3:15:50 p. m. 4/12/2024 2:18:01 p. m. 10 
PQRSD53912024 20/11/2024 3:23:40 p. m. 28/11/2024 8:55:23 p. m. 6 
PQRSD53922024 20/11/2024 4:28:45 p. m. 3/12/2024 11:29:06 a. m. 9 
PQRSD53932024 20/11/2024 4:36:51 p. m. 3/12/2024 2:44:35 p. m. 9 
PQRSD53942024 20/11/2024 9:23:03 p. m. 3/12/2024 2:46:05 p. m. 9 
PQRSD53952024 20/11/2024 9:29:57 p. m. 28/11/2024 6:26:46 p. m. 6 
PQRSD53962024 20/11/2024 9:34:02 p. m. 3/12/2024 2:47:57 p. m. 9 
PQRSD53972024 20/11/2024 9:39:44 p. m. 26/11/2024 11:29:46 a. m. 4 
PQRSD53982024 20/11/2024 9:49:25 p. m. 9/12/2024 4:40:22 p. m. 13 
PQRSD53992024 20/11/2024 9:57:03 p. m. 28/11/2024 10:27:00 p. m. 6 
PQRSD54002024 21/11/2024 8:46:48 a. m. 29/11/2024 11:04:24 a. m. 6 
PQRSD54012024 21/11/2024 8:56:49 a. m. 2/12/2024 3:28:51 p. m. 7 
PQRSD54022024 21/11/2024 9:13:45 a. m. 29/11/2024 10:54:35 a. m. 6 
PQRSD54032024 21/11/2024 9:40:17 a. m. 9/12/2024 4:42:07 p. m. 12 
PQRSD54042024 21/11/2024 9:58:31 a. m. 29/11/2024 10:50:10 a. m. 6 
PQRSD54052024 21/11/2024 10:44:21 a. m. 3/12/2024 2:14:54 p. m. 8 
PQRSD54062024 21/11/2024 10:47:07 a. m. 3/12/2024 2:16:44 p. m. 8 
PQRSD54072024 21/11/2024 10:47:19 a. m. 3/12/2024 2:19:48 p. m. 8 
PQRSD54082024 21/11/2024 10:50:43 a. m. 2/12/2024 3:08:12 p. m. 7 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD54092024 21/11/2024 11:00:47 a. m. 3/12/2024 2:21:41 p. m. 8 
PQRSD54102024 21/11/2024 11:06:59 a. m. 29/11/2024 10:43:16 a. m. 6 
PQRSD54112024 21/11/2024 11:13:43 a. m. 29/11/2024 10:39:57 a. m. 6 
PQRSD54122024 21/11/2024 11:17:15 a. m. 3/12/2024 2:23:16 p. m. 8 
PQRSD54132024 21/11/2024 11:20:16 a. m. 9/12/2024 4:44:57 p. m. 12 
PQRSD54142024 21/11/2024 11:20:55 a. m. 29/11/2024 1:07:26 p. m. 6 
PQRSD54152024 21/11/2024 11:21:06 a. m. 9/12/2024 4:49:22 p. m. 12 
PQRSD54162024 21/11/2024 11:24:17 a. m. 11/12/2024 12:28:08 p. m. 14 
PQRSD54172024 21/11/2024 11:29:39 a. m. 3/12/2024 2:24:50 p. m. 8 
PQRSD54182024 21/11/2024 11:34:02 a. m. 3/12/2024 2:26:36 p. m. 8 
PQRSD54192024 21/11/2024 11:39:44 a. m. 28/11/2024 10:19:00 p. m. 5 
PQRSD54202024 21/11/2024 11:51:59 a. m. 29/11/2024 10:36:49 a. m. 6 
PQRSD54212024 21/11/2024 12:03:14 p. m. 29/11/2024 10:35:02 a. m. 6 
PQRSD54222024 21/11/2024 12:07:43 p. m. 22/11/2024 3:46:31 p. m. 1 
PQRSD54232024 21/11/2024 12:18:24 p. m. 29/11/2024 10:30:42 a. m. 6 
PQRSD54242024 21/11/2024 12:21:39 p. m. 22/11/2024 3:55:43 p. m. 1 
PQRSD54252024 21/11/2024 1:05:48 p. m. 29/11/2024 10:27:26 a. m. 6 
PQRSD54262024 21/11/2024 1:10:38 p. m. 3/12/2024 2:09:47 p. m. 8 
PQRSD54272024 21/11/2024 2:10:41 p. m. 2/12/2024 3:31:00 p. m. 7 
PQRSD54282024 21/11/2024 2:20:10 p. m. 2/12/2024 3:34:16 p. m. 7 
PQRSD54292024 21/11/2024 2:36:35 p. m. 29/11/2024 10:19:56 a. m. 6 
PQRSD54302024 21/11/2024 3:46:05 p. m. 6/12/2024 10:37:58 a. m. 11 
PQRSD54312024 22/11/2024 8:56:43 a. m. 2/12/2024 4:47:34 p. m. 6 
PQRSD54322024 22/11/2024 9:09:23 a. m. 3/12/2024 2:29:17 p. m. 7 
PQRSD54332024 22/11/2024 9:28:25 a. m. 3/12/2024 4:30:28 p. m. 7 
PQRSD54342024 22/11/2024 9:44:33 a. m. 29/11/2024 12:08:10 p. m. 5 
PQRSD54352024 22/11/2024 10:34:52 a. m. 4/12/2024 2:20:45 p. m. 8 
PQRSD54362024 22/11/2024 10:57:49 a. m. 4/12/2024 2:23:36 p. m. 8 
PQRSD54372024 22/11/2024 12:13:23 p. m. 29/11/2024 12:00:25 p. m. 5 
PQRSD54382024 22/11/2024 12:31:59 p. m. 29/11/2024 11:56:35 a. m. 5 
PQRSD54392024 22/11/2024 2:32:29 p. m. 4/12/2024 2:26:35 p. m. 8 
PQRSD54402024 22/11/2024 2:38:35 p. m. 4/12/2024 2:31:18 p. m. 8 
PQRSD54412024 22/11/2024 5:36:21 p. m. 28/11/2024 6:25:13 p. m. 4 
PQRSD54422024 25/11/2024 8:45:55 a. m. 9/12/2024 4:51:51 p. m. 10 
PQRSD54432024 25/11/2024 8:51:27 a. m. 11/12/2024 2:23:54 p. m. 12 
PQRSD54442024 25/11/2024 8:56:13 a. m. 12/12/2024 3:33:41 p. m. 13 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD54452024 25/11/2024 8:59:21 a. m. 6/12/2024 5:26:40 p. m. 9 
PQRSD54462024 25/11/2024 9:14:19 a. m. 4/12/2024 2:45:13 p. m. 7 
PQRSD54472024 25/11/2024 10:19:51 a. m. 4/12/2024 2:33:53 p. m. 7 
PQRSD54482024 25/11/2024 10:25:04 a. m. 6/12/2024 5:28:00 p. m. 9 
PQRSD54492024 25/11/2024 10:31:35 a. m. 3/12/2024 2:54:49 p. m. 6 
PQRSD54502024 25/11/2024 10:42:50 a. m. 4/12/2024 2:47:44 p. m. 7 
PQRSD54512024 25/11/2024 10:46:12 a. m. 4/12/2024 3:09:16 p. m. 7 
PQRSD54522024 25/11/2024 10:51:11 a. m. 4/12/2024 3:16:24 p. m. 7 
PQRSD54532024 25/11/2024 10:51:33 a. m. 3/12/2024 4:20:25 p. m. 6 
PQRSD54542024 25/11/2024 10:58:27 a. m. 4/12/2024 3:20:04 p. m. 7 
PQRSD54552024 25/11/2024 11:00:40 a. m. 9/12/2024 4:56:22 p. m. 10 
PQRSD54562024 25/11/2024 11:02:52 a. m. 6/12/2024 4:07:13 p. m. 9 
PQRSD54572024 25/11/2024 11:08:31 a. m. 29/11/2024 3:07:44 p. m. 4 
PQRSD54582024 25/11/2024 11:15:59 a. m. 4/12/2024 3:31:42 p. m. 7 
PQRSD54592024 25/11/2024 11:22:15 a. m. 6/12/2024 5:33:00 p. m. 9 
PQRSD54602024 25/11/2024 11:27:01 a. m. 6/12/2024 5:34:29 p. m. 9 
PQRSD54612024 25/11/2024 11:28:34 a. m. 6/12/2024 5:16:26 p. m. 9 
PQRSD54622024 25/11/2024 11:30:41 a. m. 4/12/2024 4:04:46 p. m. 7 
PQRSD54632024 25/11/2024 11:35:30 a. m. 5/12/2024 6:55:29 p. m. 8 
PQRSD54642024 25/11/2024 11:52:18 a. m. 4/12/2024 3:35:49 p. m. 7 
PQRSD54652024 25/11/2024 12:06:50 p. m. 2/12/2024 12:27:50 p. m. 5 
PQRSD54662024 25/11/2024 12:11:19 p. m. 9/12/2024 10:44:11 a. m. 10 
PQRSD54672024 25/11/2024 12:18:19 p. m. 6/12/2024 5:24:45 p. m. 9 
PQRSD54682024 25/11/2024 12:21:37 p. m. 29/11/2024 2:55:59 p. m. 4 
PQRSD54692024 25/11/2024 12:27:06 p. m. 4/12/2024 3:46:58 p. m. 7 
PQRSD54702024 25/11/2024 12:36:13 p. m. 5/12/2024 3:51:21 p. m. 8 
PQRSD54712024 25/11/2024 12:39:12 p. m. 2/12/2024 3:17:08 p. m. 5 
PQRSD54722024 25/11/2024 12:41:41 p. m. 2/12/2024 2:28:08 p. m. 5 
PQRSD54732024 25/11/2024 12:47:37 p. m. 5/12/2024 4:40:50 p. m. 8 
PQRSD54742024 25/11/2024 12:50:19 p. m. 12/12/2024 4:30:16 p. m. 13 
PQRSD54752024 25/11/2024 1:21:12 p. m. 6/12/2024 3:50:30 p. m. 9 
PQRSD54762024 25/11/2024 2:32:26 p. m. 9/12/2024 10:44:15 a. m. 10 
PQRSD54772024 25/11/2024 3:36:17 p. m. 9/12/2024 12:25:58 p. m. 10 
PQRSD54782024 25/11/2024 4:14:05 p. m. 9/12/2024 10:57:19 a. m. 10 
PQRSD54792024 25/11/2024 5:00:36 p. m. 2/12/2024 3:42:47 p. m. 5 
PQRSD54802024 25/11/2024 7:28:28 p. m. 16/12/2024 1:01:35 p. m. 15 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD54812024 26/11/2024 7:20:22 a. m. 6/12/2024 3:55:53 p. m. 8 
PQRSD54822024 26/11/2024 7:31:44 a. m. 9/12/2024 6:14:46 p. m. 9 
PQRSD54832024 26/11/2024 12:00:33 p. m. 9/12/2024 6:17:43 p. m. 9 
PQRSD54842024 26/11/2024 12:15:59 p. m. 5/12/2024 12:02:48 p. m. 7 
PQRSD54852024 26/11/2024 2:50:29 p. m. 6/12/2024 3:58:14 p. m. 8 
PQRSD54862024 26/11/2024 3:48:47 p. m. 6/12/2024 4:03:12 p. m. 8 
PQRSD54872024 26/11/2024 3:57:30 p. m. 6/12/2024 4:43:58 p. m. 8 
PQRSD54882024 26/11/2024 4:04:51 p. m. 17/12/2024 3:47:30 p. m. 15 
PQRSD54892024 26/11/2024 4:34:30 p. m. 10/12/2024 7:16:38 p. m. 10 
PQRSD54902024 27/11/2024 8:03:16 a. m. 9/12/2024 12:21:39 p. m. 8 
PQRSD54912024 27/11/2024 9:48:55 a. m. 9/12/2024 6:21:51 p. m. 8 
PQRSD54922024 27/11/2024 10:49:21 a. m. 11/12/2024 2:19:28 p. m. 10 
PQRSD54932024 27/11/2024 12:05:23 p. m. 9/12/2024 6:26:39 p. m. 8 
PQRSD54942024 27/11/2024 1:16:11 p. m. 9/12/2024 6:28:09 p. m. 8 
PQRSD54952024 27/11/2024 2:24:21 p. m. 11/12/2024 3:30:36 p. m. 10 
PQRSD54962024 27/11/2024 2:31:08 p. m. 9/12/2024 6:31:24 p. m. 8 
PQRSD54972024 27/11/2024 3:12:55 p. m. 9/12/2024 6:34:03 p. m. 8 
PQRSD54982024 27/11/2024 3:22:32 p. m. 9/12/2024 6:36:41 p. m. 8 
PQRSD54992024 27/11/2024 3:57:49 p. m. 9/12/2024 5:11:28 p. m. 8 
PQRSD55002024 27/11/2024 4:22:03 p. m. 9/12/2024 5:36:58 p. m. 8 
PQRSD55012024 27/11/2024 4:34:15 p. m. 18/12/2024 11:37:47 a. m. 15 
PQRSD55022024 27/11/2024 5:06:55 p. m. 2/12/2024 2:37:52 p. m. 3 
PQRSD55032024 27/11/2024 5:15:25 p. m. 11/12/2024 1:56:04 p. m. 10 
PQRSD55042024 27/11/2024 5:18:49 p. m. 9/12/2024 5:21:43 p. m. 8 
PQRSD55052024 27/11/2024 5:19:55 p. m. 9/12/2024 5:21:31 p. m. 8 
PQRSD55062024 27/11/2024 5:28:26 p. m. 5/12/2024 4:32:10 p. m. 6 
PQRSD55072024 27/11/2024 5:46:25 p. m. 11/12/2024 1:53:29 p. m. 10 
PQRSD55082024 27/11/2024 5:53:32 p. m. 28/11/2024 2:29:37 p. m. 1 
PQRSD55092024 27/11/2024 5:59:32 p. m. 29/11/2024 3:05:51 p. m. 2 
PQRSD55102024 27/11/2024 6:02:45 p. m. 9/12/2024 6:42:57 p. m. 8 
PQRSD55112024 27/11/2024 6:04:58 p. m. 5/12/2024 11:51:50 a. m. 6 
PQRSD55122024 27/11/2024 6:21:49 p. m. 9/12/2024 4:58:57 p. m. 8 
PQRSD55132024 28/11/2024 9:47:07 a. m. 3/12/2024 4:52:40 p. m. 3 
PQRSD55142024 28/11/2024 10:47:13 a. m. 9/12/2024 5:01:19 p. m. 7 
PQRSD55152024 28/11/2024 11:00:25 a. m. 3/12/2024 4:05:15 p. m. 3 
PQRSD55162024 28/11/2024 11:13:19 a. m. 9/12/2024 5:02:48 p. m. 7 
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PQRSD55172024 28/11/2024 11:21:21 a. m. 5/12/2024 5:34:33 p. m. 5 
PQRSD55182024 28/11/2024 11:23:55 a. m. 9/12/2024 8:55:30 p. m. 7 
PQRSD55192024 28/11/2024 11:26:29 a. m. 5/12/2024 5:27:21 p. m. 5 
PQRSD55202024 28/11/2024 11:33:41 a. m. 5/12/2024 4:53:15 p. m. 5 
PQRSD55212024 28/11/2024 11:34:47 a. m. 19/12/2024 3:38:25 p. m. 15 
PQRSD55222024 28/11/2024 11:40:52 a. m. 5/12/2024 5:06:39 p. m. 5 
PQRSD55232024 28/11/2024 11:41:42 a. m. 5/12/2024 5:01:25 p. m. 5 
PQRSD55242024 28/11/2024 11:43:08 a. m. 9/12/2024 8:57:09 p. m. 7 
PQRSD55252024 28/11/2024 12:33:38 p. m. 3/12/2024 4:02:12 p. m. 3 
PQRSD55262024 28/11/2024 12:47:52 p. m. 9/12/2024 8:59:27 p. m. 7 
PQRSD55272024 28/11/2024 2:10:11 p. m. 9/12/2024 9:01:19 p. m. 7 
PQRSD55282024 28/11/2024 2:26:22 p. m. 9/12/2024 6:02:02 p. m. 7 
PQRSD55292024 28/11/2024 2:59:41 p. m. 2/12/2024 3:05:52 p. m. 2 
PQRSD55302024 28/11/2024 3:02:42 p. m. 9/12/2024 5:38:53 p. m. 7 
PQRSD55312024 28/11/2024 3:07:22 p. m. 19/12/2024 2:11:27 p. m. 15 
PQRSD55322024 28/11/2024 3:10:23 p. m. 17/12/2024 3:39:20 p. m. 13 
PQRSD55332024 28/11/2024 3:13:19 p. m. 9/12/2024 5:40:32 p. m. 7 
PQRSD55342024 28/11/2024 3:39:54 p. m. 9/12/2024 6:03:53 p. m. 7 
PQRSD55352024 28/11/2024 4:22:29 p. m. 9/12/2024 9:07:18 p. m. 7 
PQRSD55362024 28/11/2024 4:24:12 p. m. 9/12/2024 9:11:03 p. m. 7 
PQRSD55372024 28/11/2024 4:37:46 p. m. 12/12/2024 3:30:41 p. m. 10 
PQRSD55382024 28/11/2024 4:38:31 p. m. 12/12/2024 3:26:18 p. m. 10 
PQRSD55392024 28/11/2024 4:44:10 p. m. 12/12/2024 2:17:06 p. m. 10 
PQRSD55402024 28/11/2024 4:53:03 p. m. 9/12/2024 9:15:48 p. m. 7 
PQRSD55412024 28/11/2024 5:08:53 p. m. 11/12/2024 2:33:31 p. m. 9 
PQRSD55422024 28/11/2024 5:19:49 p. m. 9/12/2024 5:46:09 p. m. 7 
PQRSD55432024 28/11/2024 5:22:00 p. m. 9/12/2024 5:47:47 p. m. 7 
PQRSD55442024 28/11/2024 5:36:20 p. m. 9/12/2024 5:49:36 p. m. 7 
PQRSD55452024 28/11/2024 5:42:55 p. m. 5/12/2024 3:37:03 p. m. 5 
PQRSD55462024 28/11/2024 5:48:11 p. m. 9/12/2024 9:17:08 p. m. 7 
PQRSD55472024 28/11/2024 5:51:58 p. m. 9/12/2024 5:51:41 p. m. 7 
PQRSD55482024 28/11/2024 5:59:44 p. m. 5/12/2024 5:05:56 p. m. 5 
PQRSD55492024 28/11/2024 6:06:38 p. m. 9/12/2024 5:54:07 p. m. 7 
PQRSD55502024 28/11/2024 6:09:56 p. m. 9/12/2024 9:18:15 p. m. 7 
PQRSD55512024 28/11/2024 6:12:40 p. m. 2/12/2024 4:16:55 p. m. 2 
PQRSD55522024 28/11/2024 8:20:44 p. m. 9/12/2024 9:21:05 p. m. 7 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD55532024 29/11/2024 8:21:45 a. m. 12/12/2024 3:37:52 p. m. 9 
PQRSD55542024 29/11/2024 10:07:15 a. m. 20/12/2024 10:39:14 a. m. 15 
PQRSD55552024 29/11/2024 10:16:11 a. m. 11/12/2024 1:51:41 p. m. 8 
PQRSD55562024 29/11/2024 1:00:03 p. m. 13/12/2024 1:29:05 p. m. 10 
PQRSD55572024 29/11/2024 1:10:22 p. m. 13/12/2024 4:37:24 p. m. 10 
PQRSD55582024 29/11/2024 3:09:57 p. m. 20/12/2024 10:42:01 a. m. 15 
PQRSD55592024 29/11/2024 3:19:45 p. m. 13/12/2024 4:40:27 p. m. 10 
PQRSD55602024 29/11/2024 3:25:20 p. m. 13/12/2024 1:36:32 p. m. 10 
PQRSD55612024 29/11/2024 3:44:46 p. m. 13/12/2024 1:40:05 p. m. 10 
PQRSD55622024 30/11/2024 9:39:19 a. m. 13/12/2024 1:41:40 p. m. 10 
PQRSD55632024 30/11/2024 10:30:00 a. m. 12/12/2024 3:59:12 p. m. 9 
PQRSD55642024 1/12/2024 8:46:03 p. m. 16/12/2024 8:52:14 p. m. 11 
PQRSD55652024 2/12/2024 8:41:22 a. m. 16/12/2024 8:18:09 p. m. 10 
PQRSD55662024 2/12/2024 8:51:34 a. m. 10/12/2024 11:49:55 a. m. 6 
PQRSD55672024 2/12/2024 9:01:53 a. m. 23/12/2024 12:56:05 p. m. 15 
PQRSD55682024 2/12/2024 9:09:09 a. m. 13/12/2024 11:53:36 a. m. 9 
PQRSD55692024 2/12/2024 9:13:41 a. m. 16/12/2024 8:26:04 p. m. 10 
PQRSD55702024 2/12/2024 9:30:34 a. m. 10/12/2024 5:05:19 p. m. 6 
PQRSD55712024 2/12/2024 9:57:15 a. m. 16/12/2024 8:28:50 p. m. 10 
PQRSD55722024 2/12/2024 10:15:28 a. m. 10/12/2024 11:54:31 a. m. 6 
PQRSD55732024 2/12/2024 10:20:50 a. m. 4/12/2024 11:57:46 a. m. 2 
PQRSD55742024 2/12/2024 10:28:34 a. m. 16/12/2024 8:33:00 p. m. 10 
PQRSD55752024 2/12/2024 10:29:59 a. m. 23/12/2024 11:47:56 a. m. 15 
PQRSD55762024 2/12/2024 10:56:16 a. m. 23/12/2024 11:44:56 a. m. 15 
PQRSD55772024 2/12/2024 11:15:43 a. m. 10/12/2024 12:07:33 p. m. 6 
PQRSD55782024 2/12/2024 12:29:45 p. m. 23/12/2024 11:41:29 a. m. 15 
PQRSD55792024 2/12/2024 1:05:53 p. m. 16/12/2024 8:37:01 p. m. 10 
PQRSD55802024 2/12/2024 1:55:57 p. m. 23/12/2024 11:34:02 a. m. 15 
PQRSD55812024 2/12/2024 2:22:25 p. m. 23/12/2024 4:54:34 p. m. 15 
PQRSD55822024 2/12/2024 2:42:41 p. m. 23/12/2024 4:52:24 p. m. 15 
PQRSD55832024 2/12/2024 2:51:53 p. m. 10/12/2024 12:10:54 p. m. 6 
PQRSD55842024 2/12/2024 3:17:19 p. m. 16/12/2024 1:03:43 p. m. 10 
PQRSD55852024 2/12/2024 3:32:32 p. m. 16/12/2024 8:43:21 p. m. 10 
PQRSD55862024 2/12/2024 4:38:38 p. m. 16/12/2024 8:46:53 p. m. 10 
PQRSD55872024 3/12/2024 10:15:33 a. m. 17/12/2024 5:14:39 p. m. 10 
PQRSD55882024 3/12/2024 11:17:32 a. m. 10/12/2024 11:47:07 a. m. 5 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD55892024 3/12/2024 11:35:19 a. m. 17/12/2024 5:11:47 p. m. 10 
PQRSD55902024 3/12/2024 2:26:09 p. m. 17/12/2024 4:46:08 p. m. 10 
PQRSD55912024 3/12/2024 2:44:24 p. m. 11/12/2024 1:50:02 p. m. 6 
PQRSD55922024 3/12/2024 2:48:44 p. m. 24/12/2024 10:35:13 a. m. 15 
PQRSD55932024 3/12/2024 3:59:20 p. m. 17/12/2024 4:34:21 p. m. 10 
PQRSD55942024 3/12/2024 6:24:37 p. m. 16/12/2024 8:10:44 p. m. 9 
PQRSD55952024 4/12/2024 9:01:56 a. m. 26/12/2024 10:50:15 a. m. 15 
PQRSD55962024 4/12/2024 9:13:17 a. m. 5/12/2024 4:28:53 p. m. 1 
PQRSD55972024 4/12/2024 9:38:11 a. m. 18/12/2024 3:56:22 p. m. 10 
PQRSD55982024 4/12/2024 10:04:32 a. m. 9/12/2024 5:56:17 p. m. 3 
PQRSD55992024 4/12/2024 10:07:02 a. m. 18/12/2024 3:59:37 p. m. 10 
PQRSD56002024 4/12/2024 10:52:52 a. m. 9/12/2024 5:58:15 p. m. 3 
PQRSD56012024 4/12/2024 11:03:33 a. m. 10/12/2024 12:14:33 p. m. 4 
PQRSD56022024 4/12/2024 11:26:08 a. m. 10/12/2024 12:14:44 p. m. 4 
PQRSD56032024 4/12/2024 12:11:48 p. m. 10/12/2024 12:20:22 p. m. 4 
PQRSD56042024 4/12/2024 12:36:44 p. m. 10/12/2024 12:28:00 p. m. 4 
PQRSD56052024 4/12/2024 12:43:23 p. m. 18/12/2024 4:02:23 p. m. 10 
PQRSD56062024 4/12/2024 2:42:24 p. m. 18/12/2024 4:08:03 p. m. 10 
PQRSD56072024 4/12/2024 3:07:23 p. m. 26/12/2024 11:05:37 a. m. 15 
PQRSD56082024 4/12/2024 3:51:32 p. m. 10/12/2024 4:56:00 p. m. 4 
PQRSD56092024 4/12/2024 3:57:23 p. m. 11/12/2024 1:45:44 p. m. 5 
PQRSD56102024 4/12/2024 3:57:23 p. m. 11/12/2024 1:44:03 p. m. 5 
PQRSD56112024 4/12/2024 4:15:18 p. m. 26/12/2024 11:07:28 a. m. 15 
PQRSD56122024 4/12/2024 4:31:25 p. m. 18/12/2024 5:12:58 p. m. 10 
PQRSD56132024 4/12/2024 4:46:41 p. m. 26/12/2024 11:11:06 a. m. 15 
PQRSD56142024 4/12/2024 4:52:48 p. m. 10/12/2024 11:44:46 a. m. 4 
PQRSD56152024 4/12/2024 7:17:01 p. m. 26/12/2024 3:46:45 p. m. 15 
PQRSD56162024 5/12/2024 10:48:18 a. m. 19/12/2024 3:26:32 p. m. 10 
PQRSD56172024 5/12/2024 12:06:17 p. m. 11/12/2024 3:52:09 p. m. 4 
PQRSD56182024 5/12/2024 12:23:38 p. m. 17/12/2024 4:30:32 p. m. 8 
PQRSD56192024 5/12/2024 1:07:28 p. m. 19/12/2024 3:34:46 p. m. 10 
PQRSD56202024 5/12/2024 1:12:00 p. m. 11/12/2024 4:17:39 p. m. 4 
PQRSD56212024 5/12/2024 2:32:06 p. m. 5/12/2024 3:08:40 p. m. 0 
PQRSD56222024 5/12/2024 3:13:05 p. m. 19/12/2024 4:07:05 p. m. 10 
PQRSD56232024 5/12/2024 3:19:03 p. m. 11/12/2024 4:00:19 p. m. 4 
PQRSD56242024 5/12/2024 3:57:02 p. m. 19/12/2024 4:11:03 p. m. 10 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD56252024 5/12/2024 4:00:47 p. m. 12/12/2024 3:16:10 p. m. 5 
PQRSD56262024 5/12/2024 4:05:54 p. m. 17/12/2024 12:06:21 p. m. 8 
PQRSD56272024 5/12/2024 4:12:23 p. m. 11/12/2024 4:05:32 p. m. 4 
PQRSD56282024 5/12/2024 4:15:07 p. m. 11/12/2024 4:09:26 p. m. 4 
PQRSD56292024 5/12/2024 4:21:29 p. m. 19/12/2024 4:27:58 p. m. 10 
PQRSD56302024 5/12/2024 4:40:52 p. m. 11/12/2024 4:34:09 p. m. 4 
PQRSD56312024 6/12/2024 8:50:37 a. m. 26/12/2024 10:23:03 a. m. 13 
PQRSD56322024 6/12/2024 8:58:24 a. m. 26/12/2024 10:19:38 a. m. 13 
PQRSD56332024 6/12/2024 9:14:25 a. m. 16/12/2024 9:29:19 p. m. 6 
PQRSD56342024 6/12/2024 9:54:56 a. m. 26/12/2024 10:14:31 a. m. 13 
PQRSD56352024 6/12/2024 10:57:47 a. m. 16/12/2024 9:24:48 p. m. 6 
PQRSD56362024 6/12/2024 12:27:08 p. m. 26/12/2024 9:31:12 a. m. 13 
PQRSD56372024 6/12/2024 12:58:42 p. m. 13/12/2024 11:57:48 a. m. 5 
PQRSD56382024 6/12/2024 1:07:15 p. m. 16/12/2024 9:22:52 p. m. 6 
PQRSD56392024 6/12/2024 1:14:01 p. m. 13/12/2024 12:01:25 p. m. 5 
PQRSD56402024 6/12/2024 2:36:53 p. m. 23/12/2024 3:07:30 p. m. 11 
PQRSD56412024 6/12/2024 2:46:07 p. m. 23/12/2024 10:48:09 a. m. 11 
PQRSD56422024 6/12/2024 2:51:06 p. m. 13/12/2024 12:04:37 p. m. 5 
PQRSD56432024 6/12/2024 2:59:27 p. m. 23/12/2024 2:20:24 p. m. 11 
PQRSD56442024 6/12/2024 3:25:23 p. m. 23/12/2024 3:04:36 p. m. 11 
PQRSD56462024 6/12/2024 4:04:48 p. m. 16/12/2024 9:20:43 p. m. 6 
PQRSD56472024 6/12/2024 4:10:22 p. m. 23/12/2024 2:18:30 p. m. 11 
PQRSD56482024 6/12/2024 4:10:38 p. m. 23/12/2024 2:42:05 p. m. 11 
PQRSD56492024 6/12/2024 4:29:08 p. m. 16/12/2024 9:17:26 p. m. 6 
PQRSD56502024 6/12/2024 4:34:35 p. m. 16/12/2024 9:09:40 p. m. 6 
PQRSD56512024 6/12/2024 4:42:08 p. m. 16/12/2024 9:02:54 p. m. 6 
PQRSD56522024 6/12/2024 4:42:47 p. m. 16/12/2024 9:00:44 p. m. 6 
PQRSD56532024 6/12/2024 5:04:28 p. m. 16/12/2024 8:58:24 p. m. 6 
PQRSD56542024 6/12/2024 5:18:46 p. m. 11/12/2024 12:32:16 p. m. 3 
PQRSD56552024 7/12/2024 12:33:02 a. m. 23/12/2024 2:36:38 p. m. 11 
PQRSD56562024 7/12/2024 10:17:23 a. m. 23/12/2024 2:32:43 p. m. 11 
PQRSD56572024 7/12/2024 1:41:35 p. m. 16/12/2024 8:53:38 p. m. 6 
PQRSD56582024 9/12/2024 8:35:58 a. m. 26/12/2024 11:44:18 a. m. 12 
PQRSD56592024 9/12/2024 9:30:20 a. m. 12/12/2024 3:13:39 p. m. 3 
PQRSD56622024 9/12/2024 10:02:48 a. m. 20/12/2024 1:53:43 p. m. 9 
PQRSD56632024 9/12/2024 10:54:08 a. m. 20/12/2024 10:53:17 a. m. 9 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 
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PQRSD56642024 9/12/2024 11:40:18 a. m. 12/12/2024 3:09:54 p. m. 3 
PQRSD56652024 9/12/2024 11:46:02 a. m. 20/12/2024 11:06:26 a. m. 9 
PQRSD56662024 9/12/2024 11:49:19 a. m. 16/12/2024 2:45:03 p. m. 5 
PQRSD56672024 9/12/2024 11:53:36 a. m. 23/12/2024 11:32:09 a. m. 10 
PQRSD56682024 9/12/2024 11:55:09 a. m. 16/12/2024 6:49:32 p. m. 5 
PQRSD56692024 9/12/2024 11:57:54 a. m. 16/12/2024 2:42:36 p. m. 5 
PQRSD56702024 9/12/2024 12:05:15 p. m. 23/12/2024 11:27:13 a. m. 10 
PQRSD56712024 9/12/2024 12:08:23 p. m. 24/12/2024 10:16:56 a. m. 11 
PQRSD56722024 9/12/2024 12:09:32 p. m. 31/12/2024 9:59:45 a. m. 15 
PQRSD56732024 9/12/2024 12:10:10 p. m. 16/12/2024 9:43:34 p. m. 5 
PQRSD56742024 9/12/2024 12:11:57 p. m. 24/12/2024 10:11:02 a. m. 11 
PQRSD56752024 9/12/2024 12:20:40 p. m. 16/12/2024 9:40:00 p. m. 5 
PQRSD56762024 9/12/2024 12:53:26 p. m. 31/12/2024 10:07:55 a. m. 15 
PQRSD56772024 9/12/2024 2:12:40 p. m. 16/12/2024 2:40:15 p. m. 5 
PQRSD56782024 9/12/2024 2:19:32 p. m. 17/12/2024 11:21:11 a. m. 6 
PQRSD56792024 9/12/2024 2:25:09 p. m. 16/12/2024 2:29:09 p. m. 5 
PQRSD56802024 9/12/2024 2:28:14 p. m. 26/12/2024 10:26:57 a. m. 12 
PQRSD56812024 9/12/2024 2:30:44 p. m. 18/12/2024 11:35:25 a. m. 7 
PQRSD56822024 9/12/2024 2:35:06 p. m. 16/12/2024 9:36:26 p. m. 5 
PQRSD56832024 9/12/2024 2:55:06 p. m. 16/12/2024 9:34:45 p. m. 5 
PQRSD56842024 9/12/2024 3:12:10 p. m. 10/12/2024 11:17:14 a. m. 1 
PQRSD56852024 9/12/2024 3:28:33 p. m. 26/12/2024 11:46:51 a. m. 12 
PQRSD56862024 9/12/2024 4:09:59 p. m. 24/12/2024 9:49:02 a. m. 11 
PQRSD56872024 9/12/2024 4:15:01 p. m. 26/12/2024 11:57:01 a. m. 12 
PQRSD56882024 9/12/2024 4:39:53 p. m. 16/12/2024 9:31:45 p. m. 5 
PQRSD56892024 9/12/2024 5:30:07 p. m. 31/12/2024 10:10:52 a. m. 15 
PQRSD56902024 9/12/2024 9:26:11 p. m. 20/12/2024 12:05:50 p. m. 9 
PQRSD56912024 10/12/2024 9:42:24 a. m. 20/12/2024 11:36:34 a. m. 8 
PQRSD56922024 10/12/2024 9:43:45 a. m. 17/12/2024 4:27:28 p. m. 5 
PQRSD56932024 10/12/2024 9:52:07 a. m. 26/12/2024 3:50:38 p. m. 11 
PQRSD56942024 10/12/2024 11:15:54 a. m. 26/12/2024 12:08:16 p. m. 11 
PQRSD56962024 10/12/2024 1:48:17 p. m. 24/12/2024 10:07:45 a. m. 10 
PQRSD56972024 10/12/2024 1:51:59 p. m. 17/12/2024 4:18:31 p. m. 5 
PQRSD56982024 10/12/2024 2:01:33 p. m. 20/12/2024 11:42:04 a. m. 8 
PQRSD56992024 10/12/2024 2:32:36 p. m. 26/12/2024 12:00:44 p. m. 11 
PQRSD57002024 10/12/2024 2:51:24 p. m. 17/12/2024 4:58:17 p. m. 5 
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PQRSD57012024 10/12/2024 2:51:57 p. m. 16/12/2024 8:50:32 p. m. 4 
PQRSD57022024 10/12/2024 2:56:44 p. m. 17/12/2024 4:52:07 p. m. 5 
PQRSD57032024 10/12/2024 2:58:33 p. m. 17/12/2024 4:09:43 p. m. 5 
PQRSD57042024 10/12/2024 3:00:16 p. m. 26/12/2024 12:05:41 p. m. 11 
PQRSD57052024 10/12/2024 3:10:09 p. m. 17/12/2024 4:04:27 p. m. 5 
PQRSD57062024 10/12/2024 3:15:54 p. m. 17/12/2024 3:55:17 p. m. 5 
PQRSD57072024 10/12/2024 3:18:45 p. m. 20/12/2024 3:12:48 p. m. 8 
PQRSD57082024 10/12/2024 3:44:44 p. m. 26/12/2024 3:43:49 p. m. 11 
PQRSD57092024 10/12/2024 3:54:01 p. m. 24/12/2024 10:04:10 a. m. 10 
PQRSD57102024 10/12/2024 3:58:04 p. m. 26/12/2024 3:19:33 p. m. 11 
PQRSD57112024 10/12/2024 4:14:40 p. m. 24/12/2024 9:57:00 a. m. 10 
PQRSD57122024 10/12/2024 5:04:14 p. m. 26/12/2024 3:09:32 p. m. 11 
PQRSD57132024 10/12/2024 6:55:43 p. m. 26/12/2024 3:04:39 p. m. 11 
PQRSD57142024 11/12/2024 8:13:24 a. m. 2/01/2025 10:11:16 a. m. 14 
PQRSD57152024 11/12/2024 8:16:39 a. m. 30/12/2024 3:49:09 p. m. 12 
PQRSD57162024 11/12/2024 8:16:49 a. m. 18/12/2024 2:59:44 p. m. 5 
PQRSD57172024 11/12/2024 8:26:06 a. m. 30/12/2024 3:35:41 p. m. 12 
PQRSD57182024 11/12/2024 8:34:44 a. m. 30/12/2024 3:20:15 p. m. 12 
PQRSD57192024 11/12/2024 9:02:38 a. m. 18/12/2024 2:56:57 p. m. 5 
PQRSD57202024 11/12/2024 9:24:53 a. m. 30/12/2024 3:09:11 p. m. 12 
PQRSD57212024 11/12/2024 9:34:11 a. m. 18/12/2024 2:53:20 p. m. 5 
PQRSD57222024 11/12/2024 9:38:15 a. m. 30/12/2024 2:29:14 p. m. 12 
PQRSD57232024 11/12/2024 9:56:10 a. m. 30/12/2024 2:19:17 p. m. 12 
PQRSD57242024 11/12/2024 10:05:06 a. m. 30/12/2024 11:25:38 a. m. 12 
PQRSD57252024 11/12/2024 10:29:28 a. m. 30/12/2024 11:17:16 a. m. 12 
PQRSD57262024 11/12/2024 10:45:31 a. m. 30/12/2024 10:59:16 a. m. 12 
PQRSD57272024 11/12/2024 11:03:29 a. m. 2/01/2025 4:26:58 p. m. 14 
PQRSD57282024 11/12/2024 11:07:10 a. m. 30/12/2024 10:56:32 a. m. 12 
PQRSD57292024 11/12/2024 11:30:27 a. m. 27/12/2024 12:21:39 p. m. 11 
PQRSD57302024 11/12/2024 1:06:03 p. m. 27/12/2024 11:58:40 a. m. 11 
PQRSD57312024 11/12/2024 1:45:32 p. m. 27/12/2024 11:52:54 a. m. 11 
PQRSD57322024 11/12/2024 2:03:18 p. m. 18/12/2024 2:19:14 p. m. 5 
PQRSD57332024 11/12/2024 3:10:10 p. m. 18/12/2024 2:12:43 p. m. 5 
PQRSD57342024 11/12/2024 3:41:38 p. m. 27/12/2024 11:27:23 a. m. 11 
PQRSD57352024 11/12/2024 4:03:12 p. m. 27/12/2024 10:19:10 a. m. 11 
PQRSD57362024 11/12/2024 5:02:31 p. m. 13/12/2024 1:48:44 p. m. 2 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD57372024 12/12/2024 9:40:01 a. m. 2/01/2025 10:26:46 a. m. 13 
PQRSD57382024 12/12/2024 10:57:24 a. m. 19/12/2024 4:37:58 p. m. 5 
PQRSD57392024 12/12/2024 11:02:44 a. m. 2/01/2025 10:22:33 a. m. 13 
PQRSD57402024 12/12/2024 12:36:08 p. m. 19/12/2024 4:43:45 p. m. 5 
PQRSD57412024 12/12/2024 3:19:24 p. m. 19/12/2024 4:46:26 p. m. 5 
PQRSD57422024 12/12/2024 3:19:26 p. m. 26/12/2024 11:22:39 a. m. 9 
PQRSD57432024 12/12/2024 4:32:34 p. m. 19/12/2024 4:51:48 p. m. 5 
PQRSD57442024 13/12/2024 2:01:15 a. m. 2/01/2025 12:40:31 p. m. 12 
PQRSD57452024 13/12/2024 9:07:53 a. m. 26/12/2024 1:49:10 p. m. 8 
PQRSD57462024 13/12/2024 9:09:42 a. m. 26/12/2024 1:45:56 p. m. 8 
PQRSD57472024 13/12/2024 9:22:34 a. m. 2/01/2025 12:37:30 p. m. 12 
PQRSD57482024 13/12/2024 9:23:33 a. m. 2/01/2025 12:33:21 p. m. 12 
PQRSD57492024 13/12/2024 10:10:26 a. m. 2/01/2025 12:04:28 p. m. 12 
PQRSD57502024 13/12/2024 10:38:00 a. m. 23/12/2024 2:25:52 p. m. 6 
PQRSD57512024 13/12/2024 10:38:04 a. m. 26/12/2024 12:18:56 p. m. 8 
PQRSD57522024 13/12/2024 11:12:43 a. m. 23/12/2024 2:23:14 p. m. 6 
PQRSD57532024 13/12/2024 2:19:57 p. m. 8/01/2025 5:48:50 p. m. 15 
PQRSD57542024 13/12/2024 2:57:23 p. m. 2/01/2025 10:17:48 a. m. 12 
PQRSD57552024 13/12/2024 3:02:19 p. m. 19/12/2024 2:54:27 p. m. 4 
PQRSD57562024 13/12/2024 3:18:46 p. m. 2/01/2025 11:59:38 a. m. 12 
PQRSD57572024 13/12/2024 3:23:10 p. m. 2/01/2025 11:57:17 a. m. 12 
PQRSD57582024 13/12/2024 3:45:17 p. m. 26/12/2024 12:13:00 p. m. 8 
PQRSD57592024 14/12/2024 11:12:15 a. m. 18/12/2024 2:29:45 p. m. 3 
PQRSD57602024 16/12/2024 8:39:26 a. m. 16/12/2024 2:09:54 p. m. 0 
PQRSD57612024 16/12/2024 8:48:04 a. m. 16/12/2024 4:56:35 p. m. 0 
PQRSD57632024 16/12/2024 8:57:00 a. m. 2/01/2025 3:03:16 p. m. 11 
PQRSD57642024 16/12/2024 9:06:21 a. m. 2/01/2025 1:30:44 p. m. 11 
PQRSD57652024 16/12/2024 9:33:29 a. m. 16/12/2024 3:20:10 p. m. 0 
PQRSD57662024 16/12/2024 9:56:28 a. m. 2/01/2025 12:49:05 p. m. 11 
PQRSD57672024 16/12/2024 10:27:38 a. m. 18/12/2024 2:39:20 p. m. 2 
PQRSD57682024 16/12/2024 10:46:15 a. m. 26/12/2024 11:20:57 a. m. 7 
PQRSD57692024 16/12/2024 10:58:17 a. m. 26/12/2024 2:29:38 p. m. 7 
PQRSD57702024 16/12/2024 11:11:54 a. m. 3/01/2025 3:07:54 p. m. 12 
PQRSD57712024 16/12/2024 11:14:49 a. m. 26/12/2024 2:26:56 p. m. 7 
PQRSD57722024 16/12/2024 11:17:37 a. m. 2/01/2025 1:24:55 p. m. 11 
PQRSD57732024 16/12/2024 11:22:07 a. m. 20/12/2024 11:51:50 a. m. 4 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD57742024 16/12/2024 11:24:29 a. m. 26/12/2024 2:21:58 p. m. 7 
PQRSD57752024 16/12/2024 11:53:53 a. m. 26/12/2024 11:40:26 a. m. 7 
PQRSD57762024 16/12/2024 1:48:06 p. m. 26/12/2024 11:34:56 a. m. 7 
PQRSD57772024 16/12/2024 3:09:25 p. m. 26/12/2024 11:31:45 a. m. 7 
PQRSD57782024 16/12/2024 3:16:22 p. m. 2/01/2025 1:22:43 p. m. 11 
PQRSD57792024 16/12/2024 3:36:04 p. m. 2/01/2025 1:16:08 p. m. 11 
PQRSD57802024 16/12/2024 3:38:21 p. m. 26/12/2024 11:29:45 a. m. 7 
PQRSD57812024 16/12/2024 4:05:35 p. m. 2/01/2025 1:13:13 p. m. 11 
PQRSD57822024 16/12/2024 4:46:33 p. m. 7/01/2025 10:15:48 a. m. 13 
PQRSD57832024 16/12/2024 5:20:50 p. m. 26/12/2024 2:16:40 p. m. 7 
PQRSD57842024 16/12/2024 7:18:47 p. m. 26/12/2024 1:52:35 p. m. 7 
PQRSD57852024 16/12/2024 7:21:02 p. m. 2/01/2025 1:06:40 p. m. 11 
PQRSD57862024 16/12/2024 7:26:29 p. m. 26/12/2024 2:08:54 p. m. 7 
PQRSD57872024 16/12/2024 7:30:02 p. m. 2/01/2025 1:02:33 p. m. 11 
PQRSD57882024 16/12/2024 7:33:53 p. m. 26/12/2024 11:26:45 a. m. 7 
PQRSD57892024 16/12/2024 7:39:08 p. m. 26/12/2024 11:13:41 a. m. 7 
PQRSD57902024 16/12/2024 7:46:27 p. m. 26/12/2024 2:04:16 p. m. 7 
PQRSD57912024 17/12/2024 9:30:02 a. m. 2/01/2025 4:02:10 p. m. 10 
PQRSD57922024 17/12/2024 9:41:58 a. m. 2/01/2025 3:57:17 p. m. 10 
PQRSD57932024 17/12/2024 9:45:44 a. m. 2/01/2025 11:25:17 a. m. 10 
PQRSD57942024 17/12/2024 10:09:03 a. m. 2/01/2025 3:45:18 p. m. 10 
PQRSD57952024 17/12/2024 10:39:20 a. m. 2/01/2025 10:56:42 a. m. 10 
PQRSD57962024 17/12/2024 10:41:16 a. m. 26/12/2024 3:02:10 p. m. 6 
PQRSD57972024 17/12/2024 10:56:48 a. m. 2/01/2025 3:42:16 p. m. 10 
PQRSD57982024 17/12/2024 11:05:01 a. m. 3/01/2025 10:30:04 a. m. 11 
PQRSD57992024 17/12/2024 11:15:18 a. m. 24/12/2024 9:54:59 a. m. 5 
PQRSD58002024 17/12/2024 11:25:25 a. m. 26/12/2024 2:59:29 p. m. 6 
PQRSD58012024 17/12/2024 11:50:52 a. m. 2/01/2025 9:36:16 a. m. 10 
PQRSD58022024 17/12/2024 11:55:04 a. m. 2/01/2025 3:31:42 p. m. 10 
PQRSD58032024 17/12/2024 12:04:00 p. m. 17/12/2024 5:20:29 p. m. 0 
PQRSD58042024 17/12/2024 1:30:26 p. m. 2/01/2025 11:46:38 a. m. 10 
PQRSD58052024 17/12/2024 1:31:17 p. m. 2/01/2025 11:41:47 a. m. 10 
PQRSD58062024 17/12/2024 1:51:09 p. m. 26/12/2024 2:56:11 p. m. 6 
PQRSD58072024 17/12/2024 2:10:48 p. m. 2/01/2025 3:08:08 p. m. 10 
PQRSD58082024 17/12/2024 2:25:24 p. m. 18/12/2024 2:50:33 p. m. 1 
PQRSD58092024 17/12/2024 2:44:12 p. m. 30/12/2024 3:38:01 p. m. 8 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD58102024 17/12/2024 2:54:49 p. m. 20/12/2024 2:27:47 p. m. 3 
PQRSD58112024 17/12/2024 3:00:54 p. m. 20/12/2024 2:25:18 p. m. 3 
PQRSD58122024 17/12/2024 3:15:05 p. m. 3/01/2025 1:59:51 p. m. 11 
PQRSD58132024 17/12/2024 3:35:32 p. m. 2/01/2025 3:24:23 p. m. 10 
PQRSD58142024 17/12/2024 3:40:34 p. m. 2/01/2025 3:18:08 p. m. 10 
PQRSD58152024 17/12/2024 3:43:27 p. m. 26/12/2024 2:33:10 p. m. 6 
PQRSD58162024 17/12/2024 3:47:19 p. m. 2/01/2025 3:11:52 p. m. 10 
PQRSD58172024 17/12/2024 3:55:44 p. m. 26/12/2024 2:35:27 p. m. 6 
PQRSD58182024 17/12/2024 6:07:40 p. m. 24/12/2024 10:33:19 a. m. 5 
PQRSD58192024 18/12/2024 7:59:35 a. m. 20/12/2024 12:15:12 p. m. 2 
PQRSD58202024 18/12/2024 9:20:36 a. m. 3/01/2025 12:02:29 p. m. 10 
PQRSD58212024 18/12/2024 9:59:34 a. m. 26/12/2024 4:38:33 p. m. 5 
PQRSD58222024 18/12/2024 10:06:03 a. m. 20/12/2024 1:39:04 p. m. 2 
PQRSD58232024 18/12/2024 10:14:55 a. m. 20/12/2024 2:02:51 p. m. 2 
PQRSD58242024 18/12/2024 10:19:28 a. m. 23/12/2024 10:05:33 a. m. 3 
PQRSD58252024 18/12/2024 10:28:53 a. m. 7/01/2025 10:38:00 a. m. 11 
PQRSD58262024 18/12/2024 10:31:40 a. m. 2/01/2025 2:57:51 p. m. 9 
PQRSD58272024 18/12/2024 10:54:28 a. m. 2/01/2025 11:11:53 a. m. 9 
PQRSD58282024 18/12/2024 11:31:21 a. m. 20/12/2024 2:14:32 p. m. 2 
PQRSD58292024 18/12/2024 12:00:45 p. m. 3/01/2025 11:58:19 a. m. 10 
PQRSD58302024 18/12/2024 1:56:09 p. m. 3/01/2025 11:34:53 a. m. 10 
PQRSD58312024 18/12/2024 2:06:10 p. m. 20/12/2024 2:23:23 p. m. 2 
PQRSD58322024 18/12/2024 3:06:38 p. m. 2/01/2025 12:44:39 p. m. 9 
PQRSD58332024 18/12/2024 4:41:03 p. m. 19/12/2024 2:36:35 p. m. 1 
PQRSD58342024 18/12/2024 4:42:37 p. m. 2/01/2025 11:13:10 a. m. 9 
PQRSD58352024 18/12/2024 4:46:51 p. m. 27/12/2024 10:07:50 a. m. 6 
PQRSD58362024 18/12/2024 5:02:22 p. m. 26/12/2024 4:46:40 p. m. 5 
PQRSD58372024 18/12/2024 5:06:27 p. m. 9/01/2025 10:08:10 a. m. 13 
PQRSD58382024 19/12/2024 6:45:01 a. m. 9/01/2025 2:28:39 p. m. 12 
PQRSD58392024 19/12/2024 8:56:46 a. m. 2/01/2025 10:49:49 a. m. 8 
PQRSD58402024 19/12/2024 11:21:45 a. m. 2/01/2025 11:01:40 a. m. 8 
PQRSD58412024 19/12/2024 11:46:55 a. m. 3/01/2025 12:17:15 p. m. 9 
PQRSD58422024 19/12/2024 12:34:21 p. m. 2/01/2025 10:53:52 a. m. 8 
PQRSD58432024 19/12/2024 1:37:51 p. m. 2/01/2025 11:51:29 a. m. 8 
PQRSD58442024 19/12/2024 1:38:02 p. m. 3/01/2025 12:09:57 p. m. 9 
PQRSD58452024 19/12/2024 2:04:00 p. m. 3/01/2025 12:07:30 p. m. 9 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD58462024 19/12/2024 3:02:44 p. m. 9/01/2025 2:15:49 p. m. 12 
PQRSD58472024 19/12/2024 3:13:19 p. m. 2/01/2025 11:05:04 a. m. 8 
PQRSD58482024 19/12/2024 10:25:44 p. m. 23/12/2024 11:23:46 a. m. 2 
PQRSD58492024 20/12/2024 10:05:11 a. m. 3/01/2025 1:40:47 p. m. 8 
PQRSD58502024 20/12/2024 10:07:12 a. m. 3/01/2025 1:32:39 p. m. 8 
PQRSD58512024 20/12/2024 10:31:17 a. m. 3/01/2025 10:51:46 a. m. 8 
PQRSD58522024 20/12/2024 10:35:06 a. m. 8/01/2025 9:02:22 a. m. 10 
PQRSD58532024 20/12/2024 10:36:50 a. m. 3/01/2025 1:27:26 p. m. 8 
PQRSD58542024 20/12/2024 10:46:53 a. m. 8/01/2025 9:04:43 a. m. 10 
PQRSD58552024 20/12/2024 10:46:54 a. m. 3/01/2025 10:50:12 a. m. 8 
PQRSD58562024 20/12/2024 10:53:49 a. m. 3/01/2025 1:23:06 p. m. 8 
PQRSD58572024 20/12/2024 11:42:35 a. m. 3/01/2025 1:17:36 p. m. 8 
PQRSD58582024 20/12/2024 11:56:42 a. m. 3/01/2025 12:29:56 p. m. 8 
PQRSD58592024 20/12/2024 11:59:52 a. m. 2/01/2025 9:31:34 a. m. 7 
PQRSD58602024 20/12/2024 12:17:16 p. m. 3/01/2025 1:11:35 p. m. 8 
PQRSD58612024 20/12/2024 1:06:15 p. m. 9/01/2025 10:17:46 a. m. 11 
PQRSD58622024 20/12/2024 2:19:30 p. m. 3/01/2025 1:07:32 p. m. 8 
PQRSD58632024 20/12/2024 2:39:27 p. m. 3/01/2025 1:02:31 p. m. 8 
PQRSD58642024 20/12/2024 2:58:42 p. m. 3/01/2025 12:34:17 p. m. 8 
PQRSD58652024 20/12/2024 3:26:09 p. m. 3/01/2025 12:57:25 p. m. 8 
PQRSD58662024 20/12/2024 3:42:43 p. m. 3/01/2025 12:53:48 p. m. 8 
PQRSD58672024 20/12/2024 3:48:03 p. m. 3/01/2025 12:51:34 p. m. 8 
PQRSD58682024 20/12/2024 5:09:15 p. m. 3/01/2025 12:47:46 p. m. 8 
PQRSD58692024 20/12/2024 5:09:56 p. m. 3/01/2025 12:37:04 p. m. 8 
PQRSD58702024 23/12/2024 10:08:55 a. m. 3/01/2025 1:53:40 p. m. 7 
PQRSD58712024 23/12/2024 10:13:05 a. m. 2/01/2025 12:58:47 p. m. 6 
PQRSD58722024 23/12/2024 10:58:38 a. m. 9/01/2025 10:52:52 a. m. 10 
PQRSD58732024 23/12/2024 1:12:18 p. m. 3/01/2025 1:45:09 p. m. 7 
PQRSD58742024 23/12/2024 3:23:29 p. m. 3/01/2025 3:13:47 p. m. 7 
PQRSD58752024 23/12/2024 8:31:21 p. m. 3/01/2025 3:10:40 p. m. 7 
PQRSD58762024 24/12/2024 9:37:43 a. m. 7/01/2025 10:31:51 a. m. 7 
PQRSD58772024 24/12/2024 10:52:20 a. m. 7/01/2025 10:20:20 a. m. 7 
PQRSD58782024 24/12/2024 11:39:13 a. m. 3/01/2025 3:22:16 p. m. 6 
PQRSD58792024 24/12/2024 11:42:36 a. m. 3/01/2025 3:17:15 p. m. 6 
PQRSD58802024 24/12/2024 11:49:26 a. m. 3/01/2025 3:20:05 p. m. 6 
PQRSD58812024 25/12/2024 2:21:57 p. m. 9/01/2025 2:39:43 p. m. 9 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD58822024 26/12/2024 8:55:09 a. m. 7/01/2025 11:53:11 a. m. 6 
PQRSD58832024 26/12/2024 10:32:06 a. m. 7/01/2025 1:32:37 p. m. 6 
PQRSD58842024 26/12/2024 11:45:09 a. m. 9/01/2025 10:44:48 a. m. 8 
PQRSD58852024 26/12/2024 11:53:21 a. m. 7/01/2025 11:56:09 a. m. 6 
PQRSD58862024 26/12/2024 1:50:56 p. m. 9/01/2025 2:53:37 p. m. 8 
PQRSD58872024 26/12/2024 2:40:16 p. m. 7/01/2025 3:12:11 p. m. 6 
PQRSD58882024 26/12/2024 2:47:44 p. m. 7/01/2025 1:22:53 p. m. 6 
PQRSD58892024 26/12/2024 4:03:33 p. m. 7/01/2025 12:01:20 p. m. 6 
PQRSD58902024 26/12/2024 4:09:33 p. m. 7/01/2025 10:47:59 a. m. 6 
PQRSD58912024 26/12/2024 4:09:49 p. m. 9/01/2025 3:00:55 p. m. 8 
PQRSD58922024 26/12/2024 4:12:52 p. m. 7/01/2025 10:35:01 a. m. 6 
PQRSD58932024 26/12/2024 4:14:56 p. m. 7/01/2025 10:42:36 a. m. 6 
PQRSD58942024 27/12/2024 9:47:56 a. m. 9/01/2025 4:05:47 p. m. 7 
PQRSD58952024 27/12/2024 10:52:35 a. m. 7/01/2025 11:16:06 a. m. 5 
PQRSD58962024 27/12/2024 10:57:53 a. m. 7/01/2025 11:08:47 a. m. 5 
PQRSD58972024 27/12/2024 12:09:05 p. m. 7/01/2025 11:01:42 a. m. 5 
PQRSD58982024 27/12/2024 12:38:23 p. m. 7/01/2025 3:38:27 p. m. 5 
PQRSD58992024 27/12/2024 12:41:56 p. m. 7/01/2025 1:58:38 p. m. 5 
PQRSD59002024 27/12/2024 1:50:05 p. m. 7/01/2025 10:57:31 a. m. 5 
PQRSD59012024 27/12/2024 3:05:58 p. m. 7/01/2025 1:47:28 p. m. 5 
PQRSD59022024 27/12/2024 4:06:51 p. m. 9/01/2025 3:26:01 p. m. 7 
PQRSD59032024 27/12/2024 4:24:11 p. m. 7/01/2025 2:13:02 p. m. 5 
PQRSD59042024 27/12/2024 5:17:07 p. m. 7/01/2025 2:30:10 p. m. 5 
PQRSD59052024 27/12/2024 5:26:13 p. m. 7/01/2025 2:22:41 p. m. 5 
PQRSD59062024 28/12/2024 1:26:21 a. m. 7/01/2025 2:39:35 p. m. 5 
PQRSD59072024 28/12/2024 11:32:38 a. m. 9/01/2025 4:24:54 p. m. 7 
PQRSD59082024 29/12/2024 9:47:45 a. m. 7/01/2025 10:54:47 a. m. 5 
PQRSD59092024 30/12/2024 8:44:01 a. m. 9/01/2025 4:37:48 p. m. 6 
PQRSD59102024 30/12/2024 9:01:14 a. m. 9/01/2025 2:33:02 p. m. 6 
PQRSD59112024 30/12/2024 9:34:30 a. m. 7/01/2025 4:29:50 p. m. 4 
PQRSD59122024 30/12/2024 9:52:36 a. m. 14/01/2025 8:39:18 a. m. 9 
PQRSD59132024 30/12/2024 10:02:52 a. m. 7/01/2025 4:43:49 p. m. 4 
PQRSD59142024 30/12/2024 10:24:11 a. m. 7/01/2025 11:33:05 a. m. 4 
PQRSD59152024 30/12/2024 10:38:09 a. m. 7/01/2025 4:24:17 p. m. 4 
PQRSD59162024 30/12/2024 11:41:47 a. m. 10/01/2025 10:01:24 a. m. 7 
PQRSD59172024 30/12/2024 12:16:21 p. m. 9/01/2025 10:23:29 a. m. 6 



 

RELACIÓN DE PQRSD DE LOS MESES OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024 

RADICADO FECHA INGRESO FECHA RESPUESTA DIAS TRANSCURRIDOS 
PQRSD59182024 30/12/2024 12:27:41 p. m. 9/01/2025 4:01:31 p. m. 6 
PQRSD59192024 30/12/2024 1:28:29 p. m. 9/01/2025 9:12:20 a. m. 6 
PQRSD59202024 30/12/2024 1:37:22 p. m. 10/01/2025 11:03:20 a. m. 7 
PQRSD59212024 31/12/2024 9:01:00 a. m. 9/01/2025 10:01:50 a. m. 5 
PQRSD59222024 31/12/2024 9:25:08 a. m. 3/01/2025 12:21:16 p. m. 2 
PQRSD59232024 31/12/2024 9:41:16 a. m. 3/01/2025 12:19:25 p. m. 2 
PQRSD59242024 31/12/2024 10:40:41 a. m. 9/01/2025 9:46:51 a. m. 5 
PQRSD59252024 31/12/2024 10:45:49 a. m. 9/01/2025 9:31:08 a. m. 5 
PQRSD59262024 31/12/2024 10:49:11 a. m. 20/01/2025 9:25:01 a. m. 12 
PQRSD59272024 31/12/2024 11:18:02 a. m. 20/01/2025 9:22:44 a. m. 12 
PQRSD59282024 31/12/2024 11:23:21 a. m. 10/01/2025 10:08:29 a. m. 6 
PQRSD59292024 31/12/2024 11:26:35 a. m. 7/01/2025 4:55:22 p. m. 3 
PQRSD59302024 31/12/2024 11:39:51 a. m. 9/01/2025 9:51:49 a. m. 5 

 

 

 

 

 

 

 

 


