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ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

SERVICIO DE SUMINISTRO E INSTALACION DE EQUIPOS AUDIOVISUALES Y CONECTIVIDAD
NUEVA SEDE.

1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

Seleccionar y contratar a consecuencia la propuesta mas favorable y conveniente para suministro e
instalacidn de equipos audiovisuales y conectividad para la nueva sede de la CCC, de acuerdo con
los planos, especificaciones y condiciones establecidas en los anexos del presente proceso.

2. ANTECEDENTES

La Cdmara es una instituciéon privada, de caracter gremial, sin animo de lucro, cuya finalidad
primordial es servir de érgano de los intereses generales del comercio ante el gobierno y ante los
comerciantes mismos, promoviendo el desarrollo regional.

La Cdmara, teniendo en cuenta su direccionamiento estratégico decidié adquirir unas nuevas
oficinas que permitirdn brindar un servicio éptimo a los gremios, empresarios, funcionarios y al
publico en general; razdn por la cual se hace necesario contratar los servicios aqui descritos para
contar con espacios atractivos, funcionales y seguros.

3. LOCALIZACION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR
Los servicios deberan ser prestados en el edificio llamado “Seaport 3” que se encuentra ubicado en
el Barrio Manga Calle 28 No. 27-23 de la Ciudad de Cartagena, Para la Cdmara corresponden los
pisos 18, 19 y 20.

4, OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

A continuacidn, se enuncian de manera general sin limitarse a ellas las actividades a ejecutar en el

plazo convenido:

4.1 Administrar y supervisar al personal, que se requiera para la prestacion del servicio
contratado.

4.2 Contar con el personal idéneo durante el tiempo de ejecucion del contrato, para asegurar el
rendimiento del objeto contratado y la seguridad de su personal.

4.3 Contar con el equipo de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con lo establecido por la
Ley, durante el tiempo de ejecucién del Contrato.

4.4 Proveer los equipos y herramientas adecuados para ejecutar los servicios objeto del proceso.

4.5 Guardar absoluta reserva sobre los documentos, hechos y datos de La CAmara que reciba para
el desarrollo de las actividades que asume en virtud del servicio contratado.

4.6 Realizar los pagos al Régimen de Seguridad Social en Pensién, Riesgos Profesionales y Salud.

4.7 Ser responsable por los daios que su personal, sus proveedores, sus subcontratistas u otras
personas relacionadas con EL CONTRATISTA, ocasionen durante la ejecucidn del servicio.
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4.8 Tener en cuenta que la instalacion se realizard en los pisos 18-19 y 20, se debera contemplar
dentro de la oferta el valor de la instalacidn en sitio.

4.9 Prestar el servicio teniendo en cuenta las especificaciones técnicas establecidas en el presente
documento.

4.10 Cumplir con las demads disposiciones que determine la ley y sean aplicables al Contrato, y
las pactadas en el presente documento.

5. OBLIGACIONES DE LA CAMARA.

5.1 Realizar los pagos convenidos en la forma establecida en el contrato que se llegare a suscribir.

5.2 Suministrar al Oferente escogido la informacidn necesaria para la ejecucién del servicio a
contratar.

5.3 Adelantar el seguimiento interno del contrato que se llegare a suscribir.

5.4 Las demas obligaciones derivadas de la ley, del presente contrato y del principio de buena fe

6. CONSIDERACIONES TECNICAS DEL SERVICIO: El oferente que participe en el proceso deberd
tener en cuenta lo siguientes aspectos:
6.1 Escalabilidad y crecimiento:
6.1.1 Elsistema debe permitir la ampliacion y el crecimiento de las capacidades a futuro.
6.1.2 Elsistema deberd integrarse a la infraestructura actual (QSYS, QSC, SHURE) que tiene la
Camara de comercio de Cartagena.
6.2 Certificaciones:
6.2.1 Se requieren certificaciones de fabrica para los equipos, emitidas por las marcas a las
empresas.
6.2.2 Elingeniero a cargo debe contar con certificaciones de fabrica.
6.3 Soporte técnico:
6.3.1 Se requiere representacion de la marca en el pais y soporte técnico dentro del pais o la
misma region, para mitigar los tiempos de respuesta por garantias.
6.4 Personal calificado:
6.4.1 El personal debe estar calificado y certificado por la marca para realizar configuraciones.
6.5 Instalaciony programacion:
6.5.1 El oferente debe instalar y programar la solucion de los equipos.
6.5.2 Debe transferir los conocimientos y capacitaciones al equipo técnico de la CCC, sobre el
funcionamiento de las diferentes salas, incluyendo manual de funcionamiento si aplica.
6.6 Integracion:
6.6.1 La solucidn debe integrar audio, video y control.
6.7 Pruebas:
6.7.1 Elsistema debe ser probado antes de la entrega final.
6.8 Acompafiamiento Post-implementacion:
6.8.1 Serequiere un acompafiamiento minimo de 3 meses después de laimplementacién para
la correccidn y ajustes de configuracion.
6.9 Garantia:
6.9.1 Los equipos deben contar con una garantia de tres afos.
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7. DIAGRAMAS DE REFERENCIA SOLUCION AUDIOVISUAL, CON MARCAS Y MODELOS
SUGERIDOS.

Nota: Las cantidades requeridas para ofertas se encuentran en los Anexos No. 3 y 4 de los pliegos,
tener en cuenta que unicamente se puede ofertar tomando como base esos cuadros.
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B. Sala De Reuniones De Presidencia Piso 20

A 1 B 1 c D 1 E F
pr— | Piso 20
Sala2 (29.13m2)
1 2 z -
: [k
P, 1/0- USB Bridge ]
AD-C6T AD-C6T - :
_ (]
]
- H
= 5000829
< o : Base 2 :
[]
N L T T P T Y Y []
3 TSC-70-G3 :: il
Dongle-U [} - ]
1500828 l= v SRR 1
| aptop NM-T1 NM-TTy NM-T1g |l ] - ik
' i ! hi !
1 ]
! [N - .
] o - ——
ccccccccccccccccaa
3
Convenciones
Cable Duplex 2X14 AW G:
AD-C6T AD-CBT L Cable HPC80: —_—
* Cable de Red Cat 6A Blindado™ ™ ™= ™ ™= = = ===
.Cable HDMI: ———— 4
1 I :Cable USB 3.0

Cableado a rack Piso 19

AmplificadorMP-A40V Designer: DM &
a Engineer: | Edwin Carrefio Piso 20 Sala 2 (29 13m2) r
Date: 18/05/2023

C. Salén de eventos:

(V) (605) 6428999

@ Sede principal Calle Santa Teresa N& 32-41 Cartagena, Bolivar

www.cccartagen.org.co




&HC ARTAGENA OVIDA'»

A | 5 | < | o | | F

A CAMARA COMERCIO mn EMPRESAS

Piso 20
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D. Equipos de conectividad:
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CENTRO DE ARBITRAJE Y CONCILIACION
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E. Sala de conciliacion piso 18:
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